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Sazetak: Dio teorija ekonomskog rasta i strukturnih promjena naglasavaju efekte nauke
i tehnologije, znanja kao faktora ekonomskog rasta i razvoja. Analizom proizvodne funkci-
je mjere se tehnoloske promjene, doprinos znanja rastu i razvoju. Znanje, kreativnost i ino-
vacije postaju generator intelektualnog kapitala, koji se nalazi u sposobnostima i talentu me-
nadzera i zaposlenih, lojalnosti kupaca, marki proizvoda, patentima, autorskim pravima,
kolektivnom znanju utisnutom u organizacionoj kulturi. Konkurentska prednost predstav-
lja nau¢nu aktivnost koja kreira vlastiti inovacioni sistem i sposobnost iskori$¢avanja zna-
nja. Nauka pruza klju¢ni doprinos razvoju znanja i inovacija. Stratesko opredjeljenje Crne
Gore priklju¢enju EU uslovljava crnogorsko drustvo da prepozna znadaj nauke za razvoj.
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Abstract: Part of the theory of economic growth and structural changes highlights the
effects of science and technology, as well as knowledge as one of the factors of economic
growth and development. By analyzing production functions, technological changes and
the contribution of knowledge to the growth and development are measured. Knowledge,
creativity and innovation become generators of intellectual capital, which is found in the
ability and talent of managers and employees, customer loyalty, brands, patents, copyrights,
and in the collective knowledge imprinted in organizational culture. Furthermore, compe-
titive advantage represents a scientific activity that creates its own innovation system and
the ability to use knowledge. Science provides a crucial contribution to the development of
knowledge and innovation. Strategic choice of Montenegro to join the EU prompts Monte-
negrin society to recognize this importance of science for development.
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1.1. UVOD

Strukturu ovog poglavlja ¢ine Cetiri priloga:
I Ekonomski rast, strukturne promjene, firma;

" Prof. dr Buro Kutlaca, Institut ,,Mihajlo Puipin” i Fakultet informacionih tehnologi-
ja, Beograd

“ Mr Ana Radulovi¢-Sebek, kompanija Regal Impex GH, Podgorica

... Mr Sandra Tinaj, Univerzitet Donja Gorica, Podgorica
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IT Mjerenje tehnoloske promjene analizom proizvodne funkcije;

IIT Drustvo znanja i intelektualni kapital;

IV Nauka kao izvor znanja.

U prvom prilogu dat je prikaz onog dijela klasi¢nih, neoklasi¢nih i modernih te-
orija ekonomskog rasta i strukturnih promjena gdje se naglagavaju mikroosnove ra-
sta na nacionalnom tj. makronivou. Pri tome, taj prikaz je usmjeren na mikronivo
analize uzroka i efekata tehnologije kao jednog od faktora rasta, odnosno, na funk-
cije i mjesto firme u tehnoloskom razvoju.

U drugom prilogu je dat primjer analize proizvodne funkcije u cilju mjerenja
tehnoloske promjene, odnosno, doprinosa znanja rastu i razvoju firme, kao osnove
rasta na nacionalnom nivou.

U tre¢em prilogu objasnjavaju se znacaj shvatanja drustva znanja i intelektual-
nog kapitala za razvoj ekonomije i drustva Crne Gore. Polazna premisa je da se pri-
vreda razvijenog svijeta sve viSe zasniva na znanju, a sve manje na kapitalu i radu.
Prema Organizaciji za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD), ,,znanje koje danas po-
krece i nosi ekonomiju je mnogo vise od industrije visoke tehnologije, koja se bazira
na nau¢nim dostignu¢ima i internetu”. U ekonomiji znanja se mijenjaju karakteristi-
ke radne snage i dolazi do porasta broja radnika znanja. Radnici znanja stvaraju naj-
veci dio dodatne vrijednosti u kompanijama i u tom procesu stvaranja veoma ma-
lo koriste fizicku snagu i manuelne vjestine. U tom novom tipu proizvodnje i drus-
tvene reprodukcije, umijece, znanje, kreativnost i inovacije postaju glavni genera-
tor ljudskog intelektualnog kapitala, pa su tako vazniji ¢inioci drustvene savremene
reprodukcije, nego $to je to ranije bio fizicki i finansijski kapital. Dalje, u ovom po-
glavlju pokazano je da se intelektualni kapital nalazi u sposobnostima i talentu me-
nadzera i zaposlenih, lojalnosti kupaca, vrijednosti marke proizvoda, patenata, au-
torskih prava, sistemima, tehnikama menadzmenta, kolektivnom znanju utisnutom
u organizacionoj kulturi. U ovom smislu se moze re¢i da je intelektualni kapital ,,in-
telektualni materijal”, znanje, informacije, intelektualna svojina i iskustvo koje se
moze upotrijebiti za stvaranje bogatstva. To je kolektivna ,,snaga intelekta”. Jezgro
intelektualnog kapitala predstavlja sposobnost sticanja prihoda u budu¢nosti, sa $i-
rom i u ve¢oj mjeri na ljude sa orijentisanom perspektivom nego $to je to slucaj u sa-
dasnjim finansijskim izvjestajima preduzeca. Intelektualni kapital pretpostavlja fo-
kusiranje na zaposlene, na stav kupaca, poslovne povezanosti, organizacionu struk-
turu, mo¢ obnavljanja i razvoj preduzeca. Razvoj drzave u buduc¢nosti zavisice od to-
ga dali ona dovoljno novca ulaze u obuku i razvoj svojih ljudskih resursa koji su naj-
veca dragocjenost koju drzava posjeduje. Posjedovati prave informacije u pravo vri-
jeme pojedincu ili drzavi omogucuju proaktivno ponasanje i pravovremeno reago-
vanje na promjene. Da bi pojedinci bili sposobni da informaciju pravilno iskoriste,
drzava mora da razvije metode i nacine kojima ¢e da upravlja znanjem. Ljudski kapi-
tal, odnosno intelektualni kapital, treba da bude najvaznija tacka prilikom strategij-
skog planiranja u drzavi. Ni najmodernija informaciona tehnologija, ni najveci i naj-
savremeniji racunar ne mogu da zamijene covjeka i njegovo znanje i sposobnost da
to znanje adekvatno upotrijebi. Znanje koje zaposleni posjeduje i pravilni menadz-
ment znanja osnova su za postizanje konkurentske prednosti jedne organizacije a sa-
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mim tim i drzave u cjelosti. Upravo globalizacija i intelektualni kapital karakterisu
novu ekonomsku eru tzv. ,,ekonomija znanja”.

U cetvrtom prilogu izlaze se znacaj nauke kao izvora znanja. Konkurentska
prednost koju jedno drustvo moze imati predstavlja nau¢nu aktivnost koja za pro-
izvod ima vlastiti inovacioni sistem i sposobnost svrsishodnog iskoris¢avanja zna-
nja i informacija. U tom kontekstu nauka pruza klju¢ni doprinos razvoju, i to novim
idejama, znanjima, inovacijama i tehnoloskim rjesenjima. Mnoge zemlje su napra-
vile ogroman skok u svom razvoju zahvaljujuci upravu udjelu nauke. Mozemo uzeti
primjer Estonije, Irske, Finske, Svedske, Portugala i sl. Generalno, od nauke se oce-
kuje da unaprijedi obrazovanje, nivo znanja, tehnologije i privredne procese kojima
¢e se povecati ukupna proizvodnja zemlje i rast standarda. U ovom poglavlju nauka
je posmatrana kroz prizmu obrazovanja, istrazivanja i razvoja i inovacija. Kao i sva-
ko drustvo, Crna Gora moze imati velike koristi od nauke pa samim tim primarni
zadatak treba da bude povecanje ulaganja u nauku, kako bi se osigurao i maksimal-
no iskoristio njen doprinos dugoro¢nom ekonomskom razvoju. Ono $to treba da bu-
de sveobuhvatni cilj je podsticanje nau¢ne aktivnosti i omogucavanje prenosa zna-
nja i rezultata nau¢nih otkrica i dostignuca sa fakulteta, nau¢noistrazivackih insti-
tuta, inovacionih cenatara na privredu (sa naglaskom na preduzetnistvu), ¢ime bi se
povecala konkurentnost i stvorio odrzivi rast i produktivnost a samim tim unaprije-
dio ¢itav drustveni razvoj. Po osnovu strateskog opredjeljenja Crne Gore ka priklju-
¢enju Evropskoj uniji, crnogorsko drustvo treba da prepoznaje znacaj nauke za ra-
zvoj. Lisabonska strategija kao temelj Evropske unije definise dva glavna cilja, ve¢i i
stabilniji privredni rast i otvaranje veceg broja visokokvalitetnih radnih mjesta. Ak-
cijski plan ove strategije sadrzi deset najvaznijih ciljeva, medu kojima su pod zajed-
ni¢kim nazivom ,Znanje za rast” navedeni: povecanje i poboljsanje ulaganja u nau-
ku, podsticanje inovacija, Sirenje upotrebe informacijskih i komunikacijskih tehno-
logija kao i odrziva upotreba resursa.

1. 2. EKONOMSKI RAST, STRUKTURNE PROMJENE, FIRMA

Nijedna nacija na svijetu ne moze jednostavno da
uveze Industrijsku revoluciju iz inostranstva, raspakuje je
kao dio neke masinerije i stavi je u pogon.

Lockwood, 1954.

U ovom prilogu' daje se prikaz onog dijela klasi¢nih, neoklasi¢nih i modernih
teorija ekonomskog rasta i strukturnih promjena gde se naglasavaju mikroosnove
rasta na nacionalnom tj. makronivou. Jo$ uze, taj prikaz je usmjeren na mikronivo
analize uzroka i efekata tehnologije kao jednog od faktora rasta, odnosno, na funk-
cije i mjesto firme u tehnoloskom razvoju.

! Napomena: Ovo poglavlje je preuzeto iz literature — Kutlaca Puro: ,,Ocenjivanje teh-
noloskog nivoa firmi i sektora nacionalne ekonomije”, izdava¢: Zaduzbina Andrejevi¢, ISBN
86-7244-200-8, ISSN 0354-7671, UDK 62.001, 330.341: 621.001, strana 142, Beograd, 2001.
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Naglasava se da ovaj dio rada nema pretenzije da da istoriju razvoja ekonomske
misli u oblasti teorije firme. Takode, ovo nije iscprni pregled makroekonomskih te-
orija rasta i strukturne promjene. Vode¢i racuna o prethodnim napomenama, izbor
firme kao objekta istrazivanja objasnjava se na osnovu sljede¢ih pet motiva:

1. Jedan od generalnih ciljeva tehnometrijske analize jeste zasnivanje mikroo-
snove za razumijevanje rasta na nivou makroekonomije i razumijevanje razvoja na-
uke i tehnologije u cjelini — ta mikroosnova je firma ili preduzece. Tehnoloski razvoj
se Cesto inicira, a uglavnom odvija i realizuje u firmi. Istrazivanje tih procesa i ana-
liza stanja u firmi su osnova za sintezu nalaza o tehnoloskom nivou industrije i na-
cionalne ekonomije.

2. Procesom ucenja firme akumulisu znanja koja su specifi¢na za njih i uglav-
nom su neformalizovana (,tacit knowledge” - nekodifikovano znanje, znanje koje
nije moguce zapisati ili na neki drugi nacin uobliciti radi direktnog prenosa drugim
korisnicima). Taj proces ukljucuje tri oblika ucenja:

- ucenje radeci (,learning-by-doing”), povecavajuci efikasnost proizvodnih ope-
racija;

— ucenje koriséenjem (,,learning-by-using”), povecavajuci efikasnost koris¢enjem
kompleksnih sistema;

- ucenje interakcijom (,learning-by-interacting”), ukljuc¢ujuci korisnike i proi-
zvodace u interaktivan odnos.

Analizom tehnoloskog razvoja firme prati se taj proces akumulacije znanja. Rast
firme je rast tog akumulisanog znanja. Konkurentnost po osnovi tehnologije uspo-
stavlja se, u stvari, koli¢inom i raznovrsno$¢u neformalizovanih, za firmu specifi¢-
nih, tacit, znanja.

3. U firmama se obavlja proces transformacije znanja o tehnologijama u znanja o
proizvodima. Ta znanja, nastala kumulacijom u procesima ucenja, nemoguce je ,,.ku-
piti”. Ona su mnogo vise od informacija, naj¢esce raspolozivih za pribavljanje na tr-
zistu, ali nedovoljnih da se pomo¢u njih proizvodi. Informacije nastale kao rezultat
nau¢nog rada, s jedne strane, i informacije o proizvodima koje ,trazi” trziste (zahtje-
vi u pogledu funkcija, oblika itd.), s druge strane, objedinjuju se u procesu proizvod-
nje, koji sadrzi elemente znanja svojstvene firmi. Otuda i tvrdnja da su proizvodne
sposobnosti mnogo vise od tehnickih mogucnosti (G. N. von Tunzelmann, 1995).

4. Zabluda da je tehnoloski razvoj opasnost za ¢ovjeka, stara koliko i epoha indu-
strijalizacije, mijenja pojavni oblik, ali se odrzala do nasih dana. Od Ned Ludd-a, ko-
ji se razbijanjem tkackog razboja borio protiv uvodenja masina kao ¢ovjekovog naj-
veceg neprijatelja, do sindikalnih pokreta protiv automatizacije fabrika koje ostav-
ljaju radnike bez posla (§to nije bez osnova), stalno je prisutan strah od tehnologi-
je. To je, prije svega, strah ¢ovjeka kao nemocne individue naspram sve kompliko-
vanije masine.

Tehnologki razvoj, medutim, ne moze da ,unisti” firme, niti znanja koja su fir-
me stekle akumulacijom tehnologija i institucionalnim ucenjem, iako nove tehno-
logije izazivaju odredene forme ,tehnoloske nezaposlenosti” (,odbacuju” neke vrste
radnih sposobnosti) i uticu na zatvaranje pojedinih proizvodnih programa i pogo-
na. Firma, kao baza u kojoj se tehnolosko ucenje obavlja, moze biti unistena samo
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kao rezultat loseg upravljanja, preuzimanja i spajanja sa drugim firmama, ne vodeci
racuna o akumulisanom znanju u prethodnoj organizaciji, ili usljed nepromisljenog
uskracivanja finansiranja (OECD, 1992 b). Analizom Zivotnog vijeka firme, identi-
fikuju se faze u kojima su neophodne intervencije u upravljanju, kako bi se uskladi-
li zahtjevi trzista, napredak nauke i promjene u tehnologiji sa mogu¢nostima i po-
trebama firme.

U nastavku ovog poglavlja se daje opis mjesta i uloge firme u funkcionalnim mo-
delima koje uspostavljaju klasi¢ne teorije ekonomskog rasta (Slika 1. 1) i moderne te-
orije ekonomskog rasta (Slika 1. 2). Pomocu tih modela mogu se identifikovati pro-
cesi tehnoloskog razvoja i tehnoloskih promjena. Znanje o tim procesima na nivou
firme omogucava agregiranje nalaza o tehnoloskom nivou firme, a zatim, ukoliko se
raspolaze podacima o reprezentativnom uzorku firmi, i sintezu ocjene tehnoloskog
nivoa grane, industrije i ekonomije u celini.

1.2.1. KLASICNE TEORIJE EKONOMSKOG RASTA
I STRUKTURNE PROMJENE

Jedan od generalnih ciljeva, imanentan razli¢itim teorijama ekonomskog rasta i
strukturne promjene, jeste utvrdivanje relacije izmedu ulaza (input) u proizvodnju
iizlaza (output) iz te proizvodnje. Pri tome se teorije uglavnom i razlikuju po tome
kako defini$u ulaz, izlaz i relaciju izmedu ulaza i izlaza.

Klasi¢ne teorije, poc¢ev od A. Smith-a (1776) pa do pred kraj XIX vijeka (¢iji su
tvorci, pored Adam-a Smith-a jo$ i: Charles Babbage, David Ricardo, J. B. Say, John
Stuart Mill, Robert Malthus, Karl Marx), defini$u ,,sveto trojstvo” faktora proizvod-
nje: zemlju, rad i kapital, za koje se ostvaruju (naplacuju): renta (za zemlju), najamni-
na (za rad) i kamata i profit (za kapital). Izlaz su proizvodi (poljoprivredni i manu-
fakturni). Odnos agregatnih izlaza i agregatnih ulaza se definise kao ,,Faktor uku-
pne produktivnosti” (,TFP — Total Factor Productivity”), ali se za pojedina¢ne ulaze
definisu i pojedina¢ne produktivnosti, kao npr. produktivnost rada.

Na Slici 1. 1. data je $ema odnosa (kruzni tok) navedenih faktora proizvodnje u
klasi¢nim teorijama ekonomskog rasta i strukturnih promjena sa naglasenim mje-
stom i ulogom firme u tom kruznom toku (G. N. von Tunzelmann, 1995).

Rast u klasi¢cnom modelu moze da se realizuje na jedan od sljedec¢ih nacina:

- preusmjeravanjem izlaza sa potrosnje na stednju i

- poboljsavanjem efikasnosti transformacije ulaza u izlaze, tj. pove¢avanjem
produktivnosti ulaza.

Strukturne promjene se deSavaju promjenama u obliku izlaza - od neproduk-
tivne zaposlenosti (poljoprivrede) ka manufakturi (industriji), a kasnije i ka sekto-
ru usluga. Alternativno, kao strukturna promjena se uzima rekompozicija izlaza i/ili
ulaza, npr. promjena od rada i zaposlenosti ka ljudskom kapitalu.

Zakonitosti strukturnih promjena mikroekonomije u klasi¢nim teorijama svode
se na nalaze da do tih promjena dolazi usljed:

1. evolucije oblika traznje (npr. rast prodaje per capita) i

2. tehnoloskih promjena sa strane ponude.
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Slika 1. 1. Sema odnosa - kruzni tok — faktora proizvodnje
u klasi¢nim teorijama ekonomskog rasta

Klasi¢ne teorije defini$u firmu kao instituciju za proizvodnju proizvoda i usluga.
Ona ukljucuje Cetiri funkcije: tehnologiju (u smislu procesa proizvodnje, npr.: tran-
smisija, sagorijevanje itd.), proces (odnosi se na organizaciju rada u firmi), admini-
straciju (finansije) i proizvod (konkretan izlaz aktivnosti firme). Uprava firme ima
zadatak da poveca efikasnost te cetiri funkcije njihovim adekvatnim povezivanjem
i upravljanjem. Akcije uprave firme u okviru ove Cetiri funkcije mogu se razlikova-
ti po naglasavanju znacaja pojedinih funkcija, ali su one, uglavnom, predvidive i ce-
sto formalizovane (podjela rada, akordi, vodenje poslovnih knjiga itd.). Preduzetnis-
tvo (entrepreneurship) je nesto izvan utvrdenih pravila, nerutinski postupak za pro-
mjenu ponasanja firme u nekoj od ¢etiri funkcije. Ovo je individualna osobina koja
unosi specifi¢na rjeSenja i pomaze firmi da zauzme bolju poziciju u konkurenciji sa
drugim firmama (uvodenje posebne stimulacije radnicima za inventivnost, korisce-
nje posebnih tehnika u podjeli rada i mjerenju rezultata rada itd.).

Za proces rada, kao jedan od ¢inilaca rasta i strukturne promjene firme, klasic-
na teorija vezuje jedan od najvaznijih izvora dramati¢nog povecanja produktivnosti
u firmi - to je podjela rada (Charles Babbage, 1832, inace poznat i po tome $§to mu se
pripisuje autorstvo ,mehanic¢kog racunara”). Podjela rada kao princip proizvodnje
u firmi $iri se i na prozivodnju i razmjenu izmedu firmi, ali ne na dobrovoljnoj bazi
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ve¢ usljed djelovanja trzista, tzv. nevidljive ruke, kada nezavisne odluke pojedinac-
nih proizvodaca i potrosaca, ostavljene da se slobodno maksimiziraju u njihovom
sopstvenom interesu u konkurentnom okruzenju, generisu ravnotezu u makroeko-
nomiji na najvisem mogucéem nivou drustvenog blagostanja.

Izvori novih tehnika i tehnologija u firmi, u klasi¢cnom modelu, su izvori onog
$to se danas definise kao ucenje u pogledu novih tehnologija:

— ucenje koris¢enjem, posebno za radnike uz pojedina¢ne masine koje su im ,,po-
vjerene” - od nivoa koliko se ima povjerenja u odnos radnika prema masini zavisi i
ocekivana korist od njegove inovativnosti;

— ucenje rade(i, kroz specijalizaciju masinske proizvodnje;

- formalno (nau¢no) ucenje, pri cemu se istice da nauka moze da obezbijedi in-
formacije koje su lako prenosive, a razvoj u industriji zahtijeva primjenu i akumula-
ciju znanja, mogucu jedino unutar firme.

U klasi¢nim teorijama poslije A. Smith-a fokus analiza se pomjera: (a) sa proi-
zvodnje na distribuciju i (b) sa uzroka tehnoloskih promjena na njihove ekonomske
i socijalne konsekvence. Najvazniji razlog za to pomjeranje jeste sve veca izrazenost
tehnoloske nezaposlenosti, pojave do koje dolazi razvojem novih tehnologija, inve-
sticijama u fiksni kapital, a ne u radnu snagu. UravnoteZavanje efekata razvoja no-
vih tehnologija sa potrebama zaposlenosti postize se sljede¢im, tzv. kompenzacio-
nim mehanizmima:

- novim investiranjem, kada se profit od inovacija reinvestira u nove pogone/firme;

- novim masinama, kada se novo zaposljavanje realizuje pribavljanjem nove
opreme;

- smanjenjem najamnina, kada se u porastu nezaposlenosti omogucava nekim
radnicima da se ponovo zaposle na nizem nivou najamnina;

- smanjenjem cijena, kada se ohrabrivanjem povecanja traznje (potrosnje) pove-
¢ava i zahtjev za rezultatima proizvodnje;

- novim proizvodima, kada inovacije proizvoda stvaraju nove poslove.

Sve te promjene realizuju se u firmi. Dok je Adam Smith favorizovao manje fir-
me, kasniji teoreticari kao $to su John Stuart Mill i Nassau Senior naglasavaju zna-
¢aj ekonomike obima, po kojoj je jeftiniji proizvod moguce napraviti samo u veli-
koj firmi.

Karl Marx u svojoj analizi industrijalizacije (Marx, 1859; 1885; 1894) primjenjuje
dijalekticki princip u povezivanju pomenute etiri funkcije u firmi (tehnologija, pro-
izvodnja, finansije i proizvodi). Po njegovoj teoriji vrijednosti, ova se stvara u proce-
su proizvodnje, odnosno, radom. Promjene u tehnologiji dovode do usteda u neop-
hodnom radu, $to dalje vodi stvaranju viska (neplacenog) rada. Marx, dalje, zaklju-
¢uje da se relativni visak vrijednosti povecava tehnickim progresom (apsolutni vi-
$ak vrijednosti se povec¢ava produzavanjem radnog dana). Taj progres je uzrok pre-
laska sa srednjovjekovnog zanatstva (handicratfts) na ru¢nu proizvodnju (manufac-
ture) i zatim na industriju (modern industry) da bi se dostigao vrhunac kada masine
prave masine (machinofacture).

Kratak prikaz modela funkcionisanja, rasta i promjene firme u klasi¢nim teori-
jama zavr$ava se napomenama vezanim za ulogu politika Viade u odnosu na firme.
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Prvo, insistira se na slobodnoj unutrasnjoj trgovini (u okviru jedne drzave), sa global-
nom slobodnom trgovinom kao idealu kojem treba da se tezi. Drugo, zakonodavstvo
se proglasava kao glavno sredstvo za regulisanje odnosa izmedu firmi kako jake fir-
me ne bi zloupotrebljavale trziste ili neke druge mehanizme za eliminisanje slabijih
firmi. Time Adam Smith definise ulogu Vlade u sljede¢im oblastima:

- odbrana zemlje;

- zakonska regulativa;

- sprovodenje javnih radova tamo gdje su oni neprofitabilni za privatnu inicijativu;

- pomo¢ masovnom obrazovanju.

Insistiranjem na slobodnoj trgovini, Vlada uspostavlja odnos sa firmama samo
kroz fiskalnu politiku, koja treba da bude regulator i politike zaposljavanja, tehno-
loskog razvoja, rasta i promjene na nivou firme. Suzavanjem na unutrasnju slobodnu
trgovinu, u cilju zastite domacih firmi, kasniji klasi¢ni teoreti¢ari zaokruzavaju ove
teorije ogranic¢avanjem inovacionog sistema u okvire drzave. Tako je i uspostavljen
pojam nacionalnog sistema inovacija i proizvodnje.

1.2.2. MODERNE TEORIJE RASTA I STRUKTURNE PROMJENE

Kratak prikaz modernih teorija rasta i strukturne promjene u ovom poglavlju
zasniva se na opisu modela proizvodnje u firmi, koji je preovladujuci u okviru ne-
oklasicarskog i modernog makroekonomskog pristupa. Niz autora je dalo dopri-
nos u izgradnji takvog modela (posebno u objasnjavanju funkcionisanja pojedinih
djelova). Najznacajniji medu njima su: Sir Artur Lewis, Simon Kuznets, ]. R. Hicks,
Walt Rostow, Alexander Gerschenkron, Joseph Schumpeter, Alfred Marshall, John
Maynard Keynes, M. Abramovitz, R. M. Solow, N. D. Kondratiev, G. Mensch, J. W.
Forrester, R. R. Nelson, S. G. Winter, K. J. Arrow, W. Lazonick, Christopher Free-
man, Giovanni Dosi, Keith Pavitt, Nick von Tunzelmann, Luc Soete.

Na Slici 1. 2. dat je model taksonomije na mikronivou za proizvodnju u firmi,
koji proizilazi iz neoklasi¢nih i modernih makroekonomskih teorija rasta i struktur-
ne promjene (prema: G. N. von Tunzelmann, 1995).

1. 3. RAST I STRUKTURNE PROMJENE

U neoklasicnoj teoriji uvodi se definicija ,,proizvodne funkcije”, u kojoj dolazi
do odvajanja tehnologije, kao neekonomskog faktora rasta (definise se kao egzogeni
faktor), od ostalih, ekonomskih faktora. Rast, po ovom pristupu, nastaje ili dejstvom
endogenih faktora (npr. investiranjem), ili dejstvom egzogenih faktora, gdje i tehno-
logija moze imati ulogu stimulatora rasta (Lionel Robbins, 1932).

Teorija ekonomskog razvoja (Sir Arthur Lenjis, 1954) kao ,,srce” problema razvoja
postavlja pomjeranje od neproduktivnog ka produktivnhom sektoru, odnosno, od po-
ljoprivrede ka industriji. Pri tome se insistira na razlici izmedu manje i viSe produk-
tivnih tehnologija, a ne manje i vise produktivnih sektora. Ovaj model ekonomskog
razvoja dokazuje da se pomjeranje u produktivnije sektore podsti¢e investicijama
u fiksni kapital, sve dok se ne ogranici priliv radne snage iz neproduktivnig sekto-
ra (poljoprivrede). Upravo taj limit (opasnost da poljoprivreda ostane bez radne sna-
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ge i prestane da daje svoje proizvode) u ovoj teoriji, koja tehnicki progres smatra rad-
no intenzivnim (nasuprot teorijama koje idu na smanjenje zaposlenosti), ima za po-
sljedicu: (a) potrebu za izvjesnim stepenom balansa izmedu sektora sa strane snab-
dijevanja i (b) pozeljnost radno intenzivnih tehnologija u ranom stadijumu razvoja.

Teorija modernog ekonomskog rasta (MEG - Modern Economic Growth) Si-
mon Kuznets-a (1971) zasniva se na analizi dugih vremenskih serija podataka o na-
cionalnom proizvodu viSe zemalja. Rezultati analize ukazuju na sljedece struktur-
ne promjene:

1. visok nivo rasta nacionalnog proizvoda per capita i stanovnistva u naprednim
industrijskim zemljama (AICs — Advanced Industrial Countries);

2. visok nivo rasta produktivnosti (ne samo produktivnosti rada);

3. nizak rast fizickog (physical) kapitala po zaposlenom, osim u periodu rane in-
dustrijalizacije, i zato manji dio rasta efikasnosti potice direktno od fiksnog kapitala;

4. visok nivo strukturnih promjena u ekonomiji, a narocito:

- pomjeranje od poljoprivredne ka nepoljoprivrednoj proizvodnji, uz porast
produktivnosti u poljoprivredi,

- u novije vrijeme pomjeranje od proizvodnje ka uslugama,

- odgovarajuce pomjeranje u strukturi zaposlenosti,

- pomjeranje od rente, dividendi i kamata ka profitu korporacije, u okviru po-
djele dobiti od kapitalu, ali sa izvjesnim padom zbog rasta udjela koji ide na plate za-
poslenih,

— pomjeranje od personalne ka nepersonalnoj organizaciji firme (automatizova-
ni pogoni i fabrike), sa rastom veli¢ine firmi,

- pomjeranje u strukturi potro$nje, a narocito povecanje javne (Vladine) po-
trosnje,

- pomjeranje odnosa izmedu domacih i stranih snabdjevaca;

5. promjene u strukturi i ideologiji drustva (ukljucujuci urbanizaciju i sekulari-
zaciju);

6. velika ekspanzija AICs kori$¢enjem naprednih tehnologija (npr. u komunika-
cijama, transportu itd.), $to je rezultiralo globalizacijom ekonomija;

7. neujednacen ekonomski rast jer tri cetvrtine svjetskog stanovni$tva u njemu
ne ucestvuje.

Po misljenju Kuznets-a, tehnoloski progres je ,potreban uslov” za rast, koji u
kombinaciji sa fiksnim kapitalom, preduzetnistvom i adekvatnom traznjom postaje
»dovoljan uslov” za ekonomski rast.

Vremenska komponenta u teoriji rasta uvodi se objasnjavanjem kasnjenja u ra-
zvoju. Kasnjenje je prouzrokovano vremenskom razlikom u investiranju i proizvod-
nji, objasnjava J. R. Hicks (1965): u fazi izgradnje pogona trosi se kapital, ali se ne do-
bija nikakav izlaz; u fazi funkcionisanja pogona neophodno je nadoknaditi trosak iz
prve faze i istovremeno stvoriti potrebna sredstva za to funkcionisanje.

Teorije faza u razvoju i strukturnim promjenama generalizuje Walt Rostow
(1960), identifikujuci sljedece faze:

1. tradicionalno drustvo;

2. stvaranje preduslova za otpocinjanje industrijalizacije;
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3. industrijalizacija (investicije rastu od 5 ili manje procenata ka 10% od bruto
nacionalnog proizvoda, u relativno kratkom periodu oko 30 godina). Rast investici-
ja ukljucuje i rast ulaganja u sve aspekte inovacione aktivnosti, u cilju stvaranja no-
vih firmi i industrija, ali investicije rastu i kao rezultat tih inovacionih aktivnosti;

4. dostizanje zrelosti u razvoju;

5. doba masovne potrosnje.

Interesantna je jo$ jedna podjela, po misljenju autora Elster-a (1985), na tri mo-
dela rasta ekonomije:

1. Model jednoobraznog razvoja, po kojem sve nacije prolaze iste faze u istom
poretku, ali ne neophodne u isto vrijeme;

2. Blok-model razvoja, gdje drzava u cjelini prolazi kroz odredene faze, ali ne
moraju sve nacije da produ sve faze;

3. Model predvodnika (,,luc¢onose”), kada jedna zemlja predvodi u razvoju, a
druge je prate.

Za zemlje koje su znatno zaostale u razvoju interesantna je teorija Alexander
Gerschenkron-a (1952), u kojoj on definiSe supstitute za razvojne preduslove koje te
zemlje nemaju. Tako $to je vece zaostajanje u razvoju, to je:
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1. brza industrijalizacija, odnosno, brzi rast industrijske proizvodnje;

2. veci znacaj proizvodnje kapitalnih dobara od proizvoda Siroke potrosnje;

3. veci proizvodni kapaciteti (pogoni, fabrike) i vece pridavanje znacaja savreme-
nim tehnologijama;

4. vedi pritisak na nivo potrosnje stanovni$tva; ona je potisnuta promocijom vi-
sokog znacaja fiksnih (kapitalnih) investicija;

5. manja uloga poljoprivrednog sektora kao trzista industrijskih proizvoda i
izvora povecanja sopstvene produktivnosti;

6. aktivnija uloga specijalnih institucionalnih faktora za promociju industrijali-
zacije i obezbjedivanje kapitala za industrijalizaciju;

7. veéi znacaj ideologizacije industrijalizacije u kreiranju politike razvoja zemlje.

U svojoj teoriji Gerschenkron naglasava ulogu drzave, finansijskih institucija i
ideologije, u razvoju ekstremno zaostalih zemalja.

1. 4. ULOGA NAUKE I TEHNOLOGIJE, PREDUZETNISTVO

Znacaj nauke i tehnologije za rast i strukturne promjene na mikro i makronivou
nagla$ava niz autora, posebno Kuznets (1965) i Rostow (1975), a ulogu preduzetnis-
tva opisuje Schumpeter (1911).

Po misljenju Rostow-a: ,,Sistematska, regularna i progresivna primena nauke i
tehnologije je ono $to ¢ini razli¢itim svet posle industrijske revolucije od sveta pre in-
dustrijske revolucije. ... Doprinos tehnologije je u stvaranju sklonosti ka: (a) razvo-
ju fundamentalnih nauka, (b) primeni nauka u sferi ekonomije i prihvatanju (reali-
zaciji) inovacija” (Rostow, 1975).

Schumpeter identifikuje preduzetnika kao nosioca promjene, jer on unosi tzv.
nove kombinacije koje ¢ine:

- novi proizvod koji nije postojao na trzistu ili novi kvalitet u postoje¢im proi-
zvodima;

- nova metoda proizvodnje koja jo$ nije testirana u praksi: ta novina mora biti
zasnovana na novim nauc¢nim otkri¢ima i mora da postoji i u novom nacinu komer-
cijalizacije proizvoda;

- nova trzista;

- novi izvori snabdijevanja sirovinama i/ili poluproizvodima;

- nova organizacija u industriji (npr. monopolska pozicija).

Pojam preduzetni$tva u razvoju Schumpeter dalje pojasnjava:

- preduzetnistvo ukljucuje neizvjesnost i rizik u poslovanju;

- preduzetnistvo ukljucuje liderstvo (pa i karizmu), jer mora da ,,savlada” posto-
je¢u praksu i promijeni postojecu tehnolo$ku paradigmu;

— preduzetni$tvo zahtijeva stalnu podrsku specijalnih finansijskih institucija
(posebnih banaka ili fondova, koji obezbjeduju izvore nestandardnih kreditiranja,
npr. kreditiranja tipa venture kapitala).

Razvojem dolazi do rasta firmi, kada inovacija prelazi u rutinu, a tehnologki pro-
gres postaje posao tima obucenih specijalista u IR laboratorijama firmi. Ova pesi-
misticka evolucija Schumpeter-ove teorije zavrsava se apokaliptickim zakljuckom



66 Puro Kutla¢a, Ana Radunovi¢-Sebek, Sandra Tinaj

da ,,svaka rutinizacija IR rada vodi ka birokratizaciji i depersonalizaciji u velikoj fir-
mi... i, na kraju, izbacuje preduzetnike iz firme” (Schumpeter, 1939 a).

1. 5. ULOGA DRZAVE, RAZVOJNE POLITIKE

Uloga drzave u ekonomskom razvoju, prema modernim teorijama, rasta je slje-
deca:

1. odrzavanje makroekonomske stabilnosti;

2. obezbjedivanje fizicke infrastrukture;

3. obezbjedenje funkcionisanja javnog sektora (obrazovanje, zdravstvo, odbra-
na itd.);

4. povecanje mobilnosti proizvodnih faktora: radne snage, kapitala, tehnologi-
jeitd.;

5. eliminacija distorzija nastalih usljed trzi$nih ,,promasaja”

6. redistribucija drustvenog proizvoda (ponekad), da bi se podmirile ,,osnovne
potrebe”.

Rezultati modernih teorija rasta prenose se u specifi¢ne preporuke za nacional-
ne razvojne politike, kao npr.:

- Politika kontrole i/ili podrske preuzimanju tehnologija (technology spillovers).
Vodece drzave u tehnoloskom razvoju pokusavaju da sprijece ,,odlivanje” rezultata
nauke i tehnologije kako bi zadrzale tehnolosko liderstvo, dok zemlje koje pokusa-
vaju da ,,uhvate” korak u tehnoloskom razvoju nastoje da podrze preuzimanje teh-
nologija. To se vrsi uvozom postrojenja, opreme i obucene radne snage iz razvijenih
zemalja i/ili slanjem svojih kadrova na obuku, posmatranje i pribavljanje najbolje
prakse u tehnoloskom razvoju.

— Socioekonomske politike. One treba da podrze uvecavanje sposobnosti drus-
tva za tehnoloski razvoj, $to se narocito odnosi na politike obrazovanja i organizo-
vanja drustva ka razvojno orijentisanom ponasanju.

- Politika akumulacije tehnologija. Ova politika treba da obezbijedi kompara-
tivne prednosti zemlje na duzi rok (umjesto konkurentnosti po osnovi jeftinog rada,
koja moze da bude uspjesna na kra¢i rok u nekim oblastima privrede).

1. 6. DUGI TALASI

Zakonitost u ekonomskom razvoju oblika ciklusa ili dugih talasa identifikovali
su J. van Gelderen-a (1913), N. D. Kondratiev (1926) i Schumpeter (1939 b). Novi ra-
zvojni ciklus ili novi talas (uobicajeno je da se kaze i ,novi Kondratiev”) nastaje sa
novom tehnoekonomskom paradigmom, ¢ije su karakteristike sljede¢e (Christop-
her Freeman, 1982):

- novi proizvodi;

- novi trend u radikalnim i inkrementalnim inovacijama;

- talas infrastrukturnih investicija;

- razvoj snaznih velikih i inovativnih malih firmi;

- nova ,najbolja praksa” u organizacionim formama;

— novi profili radne snage;
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- novi ,,nacionalni inovacioni sistem”;

- novi nacin investiranja (u zemlji i inostranstvu).

Izlozena teorija rasta daje samo tri ,super-ciklusa”, koji, prema misljenju G. N.
von Tunzelmann-a (1995), pocinju sa: (1) Industrijskom revolucijom u Velikoj Brita-
niji, krajem XVIII vijeka, (2) americkom supremacijom krajem XIX vijeka i (3) uzle-
tom Dalekog istoka (Istocna Azija) krajem XX vijeka.

1.7. OTVORENA PITANJA ZA NOVE TEORIJE EKONOMSKOG
RASTA I STRUKTURNE PROMJENE

Prema izloZenim teorijama rasta, firma je institucija u kojoj se transformise zna-
nje: uzimajuci znanje o tehnologiji (koju moze da generise sama ili da je preuzme iz
NIiIR sektora), ona ga transformise u znanje o proizvodima i trzistu. Da bi dosle do
implikacija za rast i politiku na makronivoou, nove teorije ekonomskog rasta treba
da se bave sljede¢im temama koje tretiraju mikroaspekte razvoja i strukturnih pro-
mjena firme:

1. Informacija vs znanje

Informacije o inovacijama se $ire veoma brzo i dostupne su velikom broju po-
tencijalnih korisnika. Patentna zastita i zastita industrijske tajne nijesu dovoljno efi-
kasna zastita od konkurencije. Prakti¢no, samo znacajno vrijeme prednjacenja u ra-
zvoju (lead time) predstavlja glavni izvor komparativne prednosti u mnogim obla-
stima inovacije proizvoda i procesa. Za firmu, medutim, da bi postala samostalna
u razvoju, potrebno je mnogo vise od informacija. Potrebno je znanje koje treba da
se kumuli$e u cilju: (a) ,tehnoloskog skeniranja” (treba znati odabrati najpogodni-
je masine za izabranu tehnologiju); (b) odredivanja $ta treba da se uci radi potpunog
osvajanja uvezenih tehnologija; (c) savladavanja onih djelova tehnologije koji nijesu
saopsteni i koji su nekodifikovani, pa ne mogu da se procitaju u stru¢nim casopisi-
ma, patentnim spisima i drugim izvorima naucnih i tehnologkih informacija. Fir-
me moraju imati pristup tim informacijama (tj. treba da budu prikljucene na siste-
me baza podataka o tehnologijama, patentima i drugim nau¢nim i tehnoloskim in-
formacijama, pretplac¢ene na nauc¢ne i stru¢ne ¢asopise, da razvojni kadar ucestvu-
je u radu naucnih i stru¢nih skupova itd.) i moraju biti sposobne da ih transformi-
$u u znanje, neophodno za razvoj proizvoda i procesa (razvijen sistem permanen-
tne obuke i nadgradnje znanja i sposobnosti svih struktura zaposlenih, ne samo vi-
sokostru¢nog kadra).

2. Paradigme, heuristika, trajektorije

Konceptom tehnoloske paradigme definisu se granice kodifikovanog i nekodi-
fikovanog znanja u okviru kojih se traze rjeSenja za tehnoloske probleme. Trazenje
sljedeceg koraka u tom procesu uglavnom je heuristicko. Pri tome, paradigme su ra-
zlic¢ite od sektora do sektora, ali su veoma sli¢ne u istim sektorima raznih zemalja.
Zato trajektorija tehnoloske promjene zavisi od interakcije heuristike sa specifi¢cnim
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ekonomskim uslovima pojedina¢nih zemalja ili regiona. U takvim uslovima, firme
moraju posebnu paznju da posvecuju formiranju ,ljudskog kapitala”, odnosno, for-
miranju takve kadrovske strukture koja ¢e moci da vrsi tehnoloski razvoj i stvori
sopstveno ,neizreceno” (,tacit”) znanje, $to je klju¢ni uslov za kontinuiranu inova-
cionu aktivnost i razvoj firme.

3. Razvijati ili kupiti

Ovo je stalno prisutna dilema jer se i sve industrijalizovane zemlje vise opredje-
ljuju za kupovinu nego za razvoj tehnologija (industrijalizacija za supstituciju uvo-
za). Razvoj unutrasnjih tehnoloskih sposobnosti je mnogo duzi, skuplji i rizi¢an put
razvoja. Rizi¢no je i ,raspakivanje” uvezenih tehnologija zbog zanemarivanja si-
stemskog aspekta razvoja tehnologije. Zato je stratesko pitanje kada firma treba da
kupuje tehnologiju po principu ,klju¢ u ruke”, ili licencu, ili da je sama razvija.

4. Procesi vs proizvodi

Uobicajeno je da se prvo ide na supstituciju proizvoda koji se uvoze, ali je za ra-
zvoj unutras$njih tehnoloskih sposobnosti imperativan razvoj procesa. To, uostalom,
pokazuje i zivotni ciklus proizvoda, po kojem tokom vremena dolazi do pomjera-
nja od inovacije proizvoda ka inovaciji procesa. Od akumulisanih tehnologkih zna-
nja zavisi kada i koliko je firma sposobna da obavi to pomjeranje i zadrzi svoju kon-
kurentnu poziciju na trzistu.

5. Traznja vs snabdijevanje

Uobicajeno misljenje je da inovacije proizvoda izazivaju faktori traznje, a ino-
vacije procesa faktori snabdijevanja (,,ulaza” u proizvodnju). Realnost je, vjerovat-
no, u uskladivanju faktora i traznje i snabdijevanja, jer firma mora da vodi ra¢una
o zahtjevu traznje za skrac¢ivanjem vremena proizvodnje, $to stvara potrebu za ino-
viranjem procesa proizvodnje, a i raspolozivost ,,ulaza” u proizvodnju unosi dodat-
na ogranicenja kako u proizvodnom asortimanu tako i u intervencijama u procesu
proizvodnje.

6. Tehnologija vs organizacija

Promjena organizacione strukture i funkcionisanja mora da prati tehnoloske
promjene, kako organizacija ne bi postala koc¢nica i prepreka tehnoloskom razvo-
ju firme. To ima za posljedicu promjenu upravljanja u firmi, naj¢e$¢e ka debirokra-
tizaciji upravljanja.

7. Centralizacija vs decentralizacija

Tekuc¢i tehnoloski razvoj podstic¢e decentralizaciju proizvodnje, dok je tradicio-
nalno upravljanje u firmi uglavnom imalo trend porasta centralizacije. Uravnoteza-
vanje ova dva suprotna trenda i niz ostalih organizacionih i tehnoloskih pitanja ve-
zanih za funkcionisanje firme otvoreno je za teoretska i empirijska istrazivanja.



Uticaj znanja na razvoj 69

8. Javna (Vladina) politika u oblasti IR rada

Sa stanovista firmi, najvaznija pitanja vezana za Vladinu politiku u oblasti IR ra-
da su: (a) ko izvodi IR rad; (b) ko finansira IR rad i (c) kako se uspjesno vrsi difuzi-
ja rezultata IR rada. Uravnotezavanje uloge drzave u tehnoloskom razvoju podra-
zumijeva njeno pravovremeno intervenisanje u cilju obezbjedivanja nacionalnih ra-
zvojnih prioriteta uz nezavisnost firmi u odlu¢ivanju o sopstvenom tehnoloskom ra-
zvoju. U ispunjenju ove uloge ¢esto dolazi do konfliktnih situacija, ¢ije rjesenje mo-
ra biti predmet Vladine tehnoloske politike, ali i politike upravljanja firmi, naroci-
to velikih.

Model taksonomije na mikronivou, prikazan na Slici 1. 2, obezbjeduje okvir za
evolucionu analizu firme jer: (a) ima vremensku dimenziju; (b) moze razli¢ito da se
posmatra u zavisnosti od isticanja pojedinih elemenata/funkcija i (c) predstavlja cje-
linu koja je vise od proste sume pojedinih djelova (dodaju se interakcije, povratne
sprege i meduzavisnosti). Glavni teoretski zakljucci, koji proizilaze iz takvog pristu-
pa na mikronivou, su sljede¢i (prema: G. N. von Tunzelmann, 1995):

1. Tehnologija i proces moraju da se tretiraju kao zasebna pitanja koja nijesu jed-
nostavno derivirana iz karakteristika proizvoda.

2. Dodatni predmet analize mora biti priroda inovacije procesa i njene tehnolos-
ke determinante.

3. Odlucujucu ulogu u razvoju firme ima ucenje, pri cemu mora da se pravi razli-
ka izmedu informacija i znanja, gdje se znanje akumuli$e unutar firme ili kroz mre-
zu povezanih firmi.

4. Firma egzistira kao institucija za transformaciju tehnoloskih znanja u znanje
o proizvodu, koriste¢i procese i administrativne i finasijske strukture.

5. Dinamicka efikasnost je glavni test kvaliteta proizvodnog sistema, a moze da
se mjeri nivoom u kojem firma akumulise i generise produktivno znanje, bez obzira
na to da li je proizvodni sistem hijerarhijski, decentralizovan, mrezni itd.

6. Od ponasanja na mikronivou, odnosno na nivou firme, zavisi rast i struktur-
na promjena na makronivou, ali su oba nivoa kauzalno povezana, pa rast na makro-
nivou ima povratni efekat na investiranje i inovacione aktivnosti u firmi.

1. 8. MJERENJE TEHNOLOSKE PROMJENE ANALIZOM
PROIZVODNE FUNKCIJE

1.8.1. UGRADENA I NEUGRADENA TEHNOLOSKA PROMJENA

Cest a moZe se re¢i i jedan od najpristunijih u tehnometrijskoj literaturi jeste za-
datak mjerenja tehnoloske promjene (Solow, 1969/1988; Stoneman, 1983; Freeman,
1982; Griliches, 1984; Freeman, 1987; Dosi at all, 1988; Sigurdson, 1990). Objekat
mjerenja moze biti firma, industrija, nacionalna ekonomija. Kada se radi o mjere-

> Napomena: Ovo poglavlje je preuzeto iz literature — Kutla¢a Puro: ,,Ocenjivanje teh-
noloskog nivoa firmi i sektora nacionalne ekonomije”, izdava¢: Zaduzbina Andrejevi¢, ISBN
86-7244-200-8, ISSN 0354-7671, UDK 62.001, 330.341: 621.001, strana 142, Beograd, 2001.
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nju tehnolo$ke promjene u firmi, jedan od najces¢e primjenjivanih pristupa polazi
od proizvodne funkcije:

Q=F(K,L;t) @
gdje su:

F - proizvodna funkcija;

L] - izlaz, proizvodnja firme;

K - ulazi u proizodnju koju ¢ini kapitalna oprema (od ,,capital”);

L - ulazi u proizvodnju koju ¢ine zaposleni (od ,,labour”);

t - vrijeme.

Prema ovom (neoklasi¢nom) pristupu, tehnoloska promjena je promjena u proi-
zvodnom informacionom skupu koji opisuje relacije izmedu proizvodnih ulaza i izla-
za, odnosno, tehnoloska promjena je proces u kojem se proizvodnja mijenja u vreme-
nu, posmatrajuci proizvode koje daje i procese koje koristi u toj proizvodniji.

Saglasno konceptu nosilaca tehnologije (Stoneman, 1983; Freeman, 1982), razli-
kuje se ugradena i neugradena tehnoloska promjena. Pod ugradenom tehnoloskom
promjenom se podrazumijeva promjena izazvana investiranjem u novu opremu i
vjestine (znanja) zaposlenih, pri ¢emu se stara oprema ne pobolj$ava, odnosno, no-
va tehnologija se stvara ili ugraduje u novu kapitalnu opremu ili novoobuceni kadar.
Pod neugradenom tehnoloskom promjenom se podrazumijeva pomjeranje proizvod-
ne funkcije u vremenu nezavisno od bilo kakve promjene u faktorima ulaza.

Pod kojim uslovima ¢e se tehnoloska promjena izvesti, moze da se vidi iz pro-
izvodne funkcije, za npr. neugradenu tehnolosku promjenu. Ako je za proizvodnu
funkciju prvi izvod pozitivan, a drugi negativan, u odnosuna KiL zadatot,a KiL
se mogu preracunati na broj zaposlenih, dobija se:

q="1f(k;t) ©)

gdje su lj=LJ/L i k=K/L, odnosno (3.1) moze da se napise u formi:
Q=F(K,L;t) = G{b(t)K, a(t)L} €)

Ova forma (3) se naziva faktorski prosirena forma tehnoloske promjene:

- tehnoloska promjena je prosirena samo faktorom kapitalne opreme ako je pr-
viizvod b(t)>01i a(t)=0;

— tehnoloska promjena je prosirena samo faktorom zaposlenosti ako je prvi
izvod i f)(t) =0;

- tehnoloska promjena je podjednako prosirena faktorom kapitalne opreme i
faktorom zaposlenosti ako je a(t)=b(t).

U odredenju vrste tehnoloske promjene, polazi se od definicije neutralnosti teh-
noloske promjene: neutralna tehnoloska promjena je ona kod koje se pomjeraj pro-
izvodne funkcije realizuje pri nepromijenjenom odnosu (bilansu) izmedu kapitalne
opremljenosti i zaposlenosti u tekuc¢oj proizvodnji. Ova definicija bilansa referise se
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za odnos ta dva faktora u drustvenom proizvodu, pa se kaze da je tehnoloska pro-
mjena neutralna ako udio faktora u drustvenom proizvodu nije promijenjen. U zavi-
snosti od razvoja nacionalne ekonomije, razlikuju se tri tipa neutralnosti:

1. Harrod-ov tip neutralnosti ili neutralnost kod koje se ekonomija razvija pri
konstantnom odnosu kapitalne opremljenosti i izlaza (proizvodnje), a tehnoloskom
promjenom nijesu poremeceni udjeli faktora. Ako se udio kapitalne opremljenosti
u drustvenom proizvodu oznaci sa I1, a oba pretpostavljena faktora daju grani¢nu
proizvodnju, ima se:

of k
Mm=-—.=
ok q )

Ako je d(k/ q)./ dt=0 i vaze uslovi Harrod-ove neutralnosti, onda je
of / 0k = const. i I1= 0. Tada proizvodna funkcija mora imati oblik:

Q=G{K, a(t)L} ©)

a tehnoloska promjena je uslovljena samo faktorom zaposlenosti.

2. Solow-ov tip neutralnosti ili neutralnost kod koje se ekonomija razvija pri
konstantnom odnosu zaposlenossti i izlaza (proizvodnje), a tehnoloskom promje-
nom nijesu poremeceni udjeli faktora. Kao i u prethodnom slu¢aju, grani¢na proi-
zvodnja za zaposlenost se ne mijenja sa promjenom u tehnologiji. U tom slucaju pro-

izvodna funkcija je:
Q=G{b(HK, L} ©6)

a tehnoloska promjena je uslovljena samo faktorom kapitalne opremljenosti.

3. Hicks-ov tip neutralnosti ili neutralnost kod koje se ekonomija razvija pri kon-
stantnom odnosu kapitalne opremljenosti i zaposlenosti, a tehnoloskom promje-
nom nijesu poremeceni udjeli faktora. Tada su a(t) = b(t) = ¢(t) , pa je proizvod-
na funkcija oblika:

Q=c(t) G{K, L} 7)

a tehnoloska promjena je podjednako uslovljena faktorima kapitalne opremljenosti i
zaposlenosti pa se naziva i proizvodno uslovljena tehnolo$ka promjena.

Sa definisanim tipovima neutralnosti moze se odrediti vrsta tehnoloske promjene:

- tehnoloska promjena uz smanjenje ucesca zaposlenostis

- tehnoloska promjena uz smanjenje ucesca kapitalne opremljenosti.

Navedeni tipovi neutralnosti su kompatibilni u okviru Cobb-Douglas proizvod-
ne funkcije:

Q — eXtKaLl—(l (8)

gdje se tehnicki progres odvija u srazmjeri sa koeficijentom A.
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Za Horrod-ov tip neutralne tehnoloske promjene za nivo m, dobija se:
Q — Ka (Lemt)l—a — em(l—a)tKaLI—a (9)

gdieje A=m(1-a).

Za Solow-ov tip neutralne tehnoloske promjene za nivo m, dobija se:

Q — (Kemt)a Ll—a — ematKaLl—a (10)
gdjie je A = maL.
Za Hicks-ov tip neutralne tehnoloske promjene za nivo m, dobija se:

Q — (Kemt)a (Lemt)l—a — ethaLl—a (11)
gdjeje A = m.

Vidi se da je Cobb-Douglas-ova proizvodna funkcija (3.8) neutralna u smislu
Harrod-a, Solow-a i Hicks-a istovremeno. Prema literaturi, jedino ta proizvodna
funkcija ima tu osobinu.

Definisanim tipovima neutralnosti pridodaju se i sljedece proizvodne funkcije:

1. Za konstantan odnos kapitalne opremljenosti i izlaza (proizvodnje), grani¢na
proizvodnja za zaposlenost je konstantna, pa je u tom slu¢aju proizvodna funkcija
oblika koji se naziva radno-kombinovan:

F(K,L;t) = G{K,L +b(t)K} (12)

2. Za konstantan odnos zaposlenosti i izlaza (proizvodnje), grani¢na proizvod-
nja za kapitalnu opremljenost je konstantna, pa je u tom slucaju proizvodna funkci-
ja oblika koji se naziva kapitalno-kombinovan:

F(K,L;t) = G{K +a(t)L,L} (13)

3. Pri konstantnom odnosu kapitalne opremljenosti i zaposlenosti i konstantnoj
grani¢noj proizvodnji za zaposlenost, dobija se proizvodna funkcija oblika koji se
naziva kapitalno-aditivan:

F(K,L;t) = b()K + G(K, L) (1)

4. Pri konstantnom odnosu kapitalne opremljenosti i zaposlenosti i konstan-
tnom grani¢nom proizvodnjom za kapitalnu opremljenost, dobija se proizvodna
funkcija oblika koji se naziva radno-aditivan:

F(K,L;t)=a(t)L+ G(K,L) (15)

Sve ovo je izvedeno za pretpostavljenu neugradenu tehnolosku promjenu. Sada
se pretpostavlja ugradena tehnoloska promjena. Prvo se identifikuje broj masina v i



Uticaj znanja na razvoj 73

odreduje datum njihove izrade (prinosa). Pretpostavlja se da masine razlic¢itih datu-
ma izrade funkcioni$u odvojeno. Prinos proizvodne funkcije, u kojem figurise od-

nos izlaza od ulaza za magine prinosa v, oznacava se sa Q(V, t) za vrijeme t, K, (t)

je masinski park prinosa v u vremenu ¢t i L (t) je radna snaga zaposlena na masi-
nama v u vremenu t, odnosno, proizvodna funkcija je oblika:

Q(v,t) = F{K (), L, (t),v} (16)

Ovdje je znacajno primijetiti da na proizvodnu funkciju ne uti¢e vrijeme u ko-
jem se proizvodnja odvija, ve¢ datum proizvodnje masinskog parka. Diskusija o ne-
utralnosti data naprijed vazi i sada, uz uvazavanje prinosa (datuma proizvodnje ma-
$inskog parka), a ne vremena.

Za izvedenu analizu o tehnoloskoj promjeni koja potice od prinosa (datuma pro-
izvodnje masinskog parka) vaze sljedeci nalazi:

1. U analizi nije pravljena razlika izmedu promjene proizvoda i promjene pro-
cesa. Ta razlika je, medutim, od odlu¢ujuceg znacaja za analizu na mikro, odnosno,
na nivou firme.

2. Pristup preko proizvodne funkcije nista ne govori o izvorima tehnoloske pro-
mjene (zasto je, npr., oprema iz prinosa v bolja od opreme iz prinosa v-I).

Ove primjedbe nas vode dalje ka Schumpeter-ovoj trilogiji: invencija, inovacija i
difuzija. Invencija je ideja, nacrt ili model za novi uredaj, proces ili sistem, koja moZe
da se patentira, ali ne vodi obavezno ka tehnickoj inovaciji. Inovacija, u ekonomskom
smislu, je povezana sa prvom komercijalnom transakcijom koja ukljucuje novi proi-
zvod, proces, sistem ili uredaj” (Freeman, 1982). Tre¢i dio trilogije je difuzija, javlja
se poslije invencije i inovacije i predstavlja proces Sirenja inovacije na trzistu. Poslje-
di¢no, dobija se da je ugradena tehnoloska promjena razli¢ita za razne prinose zbog
inovacija i da proces difuzije mora da uvazava koliko masina iz prinosa v se oduzi-
ma od masina iz drugih prinosa.

Izvedenom analizom za neugradenu i ugradenu tehnolosku promjenu ukazano
je na znacaj kapitalne opremljenosti i zaposlenosti na tehnolosku promjenu i uvede-
ni su patenti, odnosno invencije i inovacije kao neki od pojavnih oblika tehnologi-
je na strani izlaza proizvodnog procesa. U nastavku ce se izloziti kako opremljenost,
zaposlenost, patenti i difuzija inovacija i istrazivacko-razvojne aktivnosti uti¢u na
tehnolosku promjenu u firmi.

1.8.2. KAPITALNA OPREMLJENOST I ZAPOSLENOST - FAKTORI
ULAZA U ANALIZI TEHNOLOSKE PROMJENE

Tehnoloska promjena i investicije u kapitalnu opremu

U analizi uticaja koji tehnoloska promjena moze da ima na traznju faktora ula-
za, polazi se od uticaja na investicije u kapitalnu opremu. Ovdje ¢e se izloziti neokla-
si¢ni pristup i tzv. ,alternativni” pristup preko inovacija proizvoda i inovacija pro-
cesa (Stoneman, 1983).



74 Puro Kutla¢a, Ana Radunovi¢-Sebek, Sandra Tinaj

Neoklasicni pristup

Po neoklasi¢nom pristupu, firma maksimizira svoju sadasnju vrijednost prema
izrazu:

v=[e"(p,Y,-w,L,~qGl)dt 7
0

gdje su:

Y - izlaz, proizvodnja firme;

p - cijena proizvoda;

L - tok usluga zaposlenih;

nj — plate zapolenih;

GI - ukupne investicije;

lj - cijena kapitalne opreme;

r — stopa amortizacije / kamatna stopa.
Neto investicije (I) se definisu kao:

dK

I=—

dt (18)
gdje je K faktor kapitalne opremljenosti iz proizvodne funkcije:
Y=F(K,L) (19)
Maksimiziranjem (17), a uvazavajuci (19), dobija se:

dK
I=—=GI,-0K,

dt (20)

gdje 0K, predstavlja investicije u zamjenu opreme (vazi pretpostavka da se opre-
ma amortizuje po istoj stopi u jednakim vremenskim periodima). Uslovi optimiza-
cije (17) daju:

oY, w,
oL, p, 1)
oY, ¢
oK, p, (22)

&
gdje je ¢, = q,(r + 0) — ¢, i predstavlja korisnikov trosak za kapitalno opremanje.

Za poznate cijene kapitala i rada za svako t, poznato jei {, pa firma moze da izabere
svoje ulaze K'i L u vremenu ¢ da zadovolje uslove (2.26) i (2.27). Za datu trajektoriju u
kojoj t zadovoljava (2.27), opremljenost se oznacava sa K', a investicijasa dK' / dt. Po-
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$to u ovom modelu jo$ uvijek nije ugradena tehnoloska promjena, u analizu se uklju-
¢uje neugradena tehnoloska promjena u proizvodnu funkciju:

Y, = Ae*K°L’ (23)

Uzimajuci opet Cobb-Douglas-ovu proizvodnu funkciju kod koje je tehnoloska
promjena neutralna u smislu Harrod-a, Solow-a i Hicks-a istovremeno, koriste¢i (21),
(22) i (23), dobija se:

logK'«=a,+a, log +a,log—+ a,t 24)
p p

gdje su:

a, = Elogot —ElogB —llogA ;
Y Y Y

1- -
alzE ; azz—B ; a3=—g ;
Y Y Y

y=a+p-1

Tehnoloska promjena u (2.29) figuriSe kao vremenski trend sa koeficijentom
—g/(a+ B —1) , koji je negativan ako dolazi do povec¢anja prihoda od obima, a po-
zitivan ako dolazi do smanjenja prihoda od obima.

Alternativni pristup - inovacija proizvoda

Ovaj pristup naglasava ulogu novih tehnologija u tretiranju faktora ulaza u ana-
lizi tehnoloske promjene. Polazna pretpostavka ovog pristupa je da se za proizvodnju
novog proizvoda mora pribaviti adekvatna oprema. Investiciona strategija za osvaja-
nje novog trzista suocava firmu sa finansijskim i drugim preprekama koje ogranica-
vaju njen rast. Takode, firma koja inicira trzi$nu borbu sa novim proizvodom suoca-
va se, kako vrijeme prolazi, sa drugim firmama, kompetitorima, koje ulaze u borbu
za to trziste. Tako, ako u trenutku ¢ postoji 7, firmi u industriji, a i-ta firma ima kapi-
talnu opremljenost k., onda se pretpostavlja da za svako ¢ u industriji postoji kratko-
ro¢na ravnoteza, u ko]o] je tekudi profit za i-tu firmu $ t(klt, k Jt) gd]e je k kon-
kurentova kapitalna opremljenost, a parcijalni izvodisu §'1¢ >0 , §'2¢ < 0 Ako
je investicija i-te firme u trenutku t i ako se pretpostavi nulta depresijacija, tada firma
funkcioni$e u pravcu maksimiziranja njene tekuce (sadasnje) vrijednosti.

1.9. DRUSTVO ZNANJA I INTELEKTUALNI KAPITAL
1.9.1. UVOD

Svjedoci smo turbulencija na dana$njem globalnom trzistu i svjetskim berzama
— svjetska kriza. Dio tih procesa dotice se direktno i indirektno Crne Gore, kao ze-
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mlje u tranziciji. Na nivou drzave mnostvo konsultanata, supervizora, kontrolora i
privatizacionih savjetnika se angazuje kako bi kroz analize otkrili uzroke privred-
nih kriza, likvidacija i ste¢aja, odnosno trazili put izlaska iz njih.

Do problema je doslo i pored toga $to se godinama vode kvalitetne i dugotrajne
strucne rasprave, rade studije slucajeva, elaborati, studije izvodljivosti, donose nor-
me i propisi, organizovano se prate, pa ¢ak i dnevno, privredna zbivanja na trzistu,
berzanski indeksi, bilansi, racuni dobiti i gubitka i niz drugih pokazatelja. Sve to pu-
no pomaze u razumijevanju drzavnih i privrednih tokova i procjeni buduc¢ih kre-
tanja, ali ipak je to jo$ uvijek nedovoljno dobro i nepouzdano za sagledavanje ono-
ga $to Ce se dogadati sjutra, hoce li se vrijednost postojecih resursa sac¢uvati i hoce li
ona i dalje rasti. Danas je bitno znati predvidjeti promjene a ne prilagodavati se ve¢
postojecim.

Tehnicko-tehnoloska i drustveno-ekonomska osnova proizvodnje mijenja se sa
pojavom visokih tehnologija u drugoj polovini XX vijeka, a $to za posljedicu ima na-
stanak i razvoj nove ekonomije tzv. informatickog drustva. Najvazniji segment no-
ve ekonomije postaje informacija bazirana na znanju. U danasnje vrijeme najvredni-
juimovinu kompanije upravo ¢ini znanje, inovacije i visokoobrazovani kadrovi (tzv.
menadzment znanja). Prvenstveno od znanja, umijeca i vjestine ljudi zavisi konku-
rentska prednost u novoj ekonomiji.

Glavne vrijednosti industrijske ekonomije nekad su predstavljali opipljivi resur-
si kao $to su masine, prirodna bogatstva (rude, nafta) i fizicki rad ljudi. Medutim, u
danasnje se proizvode, osim materijala i energije, sve vise ugraduje znanje (primjer
danasnji automobili koji su ,,puni” elektronike), pa znanje i inteligencija ugradena u
proizvode odreduje njihovu visu ili nizu cijenu. Vrijednost koja je ugradena u te pro-
izvode nije opipljiva, nju ¢ini intelektualni, a ne fizicki kapital. Dok su fizi¢ki i finan-
sijski kapital glavna obiljezja industrijske ekonomije, u modernom svijetu biznisa
izvor nove vrijednosti je ono $to je dinami¢no, mobilno, prilagodljivo i neopipljivo.

Privreda razvijenog svijeta sve vise se zasniva na znanju, a sve manje na kapita-
lu i radu. Prema Organizaciji za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD)’, ,,znanje koje
danas pokrece i nosi ekonomiju je mnogo vise od industrije visoke tehnologije, koja
se bazira na nau¢nim dostignu¢ima i internetu”. U novoj ekonomiji, ekonomiji zna-
nja, mijenja se nacin stvaranja vrijednosti u kompanijama. U procesu transforma-
cije istaknuto mjesto pripada znanju bez koga je nemoguce ukljucivanje u savreme-
ne razvojne trendove. Nalazimo se pod neprekidnim udarom promjena, gdje najve-
¢a opasnost za ekonomiju nije neizvjesnost koju donose promjene, nego djelovanje
vodeno starim znanjem. U ekonomiji znanja se mijenjaju karakteristike radne snage
i dolazi do porasta broja radnika znanja. Radnici znanja stvaraju najve¢i dio dodat-
ne vrijednosti u kompanijama i u tom procesu stvaranja veoma malo koriste fizicku
snagu i manuelne vjestine. U tom novom tipu proizvodnje i drustvene reprodukci-

? Izvor: Organizacija za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD) je medunarodna organi-
zacija trideset zemalja koje prihvataju nacela parlamentarne demokratije i ekonomije slo-
bodnog trzista.
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je, umijece, znanje, kreativnost i inovacije postaju glavni generator ljudskog intelek-
tualnog kapitala, pa su tako vazniji ¢inioci drustvene savremene reprodukcije, nego
$to je to ranije bio fizi¢ki i finansijski kapital.

1.9.2. DRUSTVO ZNANJA

Pocetkom XX vijeka baza cjelokupnog svjetskog znanja udvostrucavala se sva-
kih 30 godina. Taj period je 70-ih godina proslog vijeka smanjen na 7 godina, a ,,do
2010. godine, cijelokupno svjetsko kodifikovano znanje ¢e se udvostrucavati svakih
11 sati” (Bontis, 1999, str. 435).

Znanje, inovacija i saradnja postaju tri osnovna elementa nove infrastrukture
neophodne za kreiranje prosperiteta u novoj ekonomiji, ekonomiji znanja (Amidon
- www.entovation. com).

Ono $to danas jeste vazno jesu ideje i masta. Vitalni resurs naseg doba, ljudski
mozak, je u nadim rukama. Znanje zamjenjuje zemlju, radnu snagu i fizicki kapital
kao najvazniji faktor proizvodnje (Drucker, 1988). Mo¢ se od onih koji u posao ulazu
novac preselila kod onih koji u posao ulazu svoje znanje, sposobnosti i stvaraju vri-
jednost. Neobrazovan, ponizan i lojalan radnik uskoro ¢e nestati. Njega zamjenju-
je »radnik znanja”. Izraz ,radnik znanja” prvi put je upotrijebio guru menadzmen-
ta Peter Drucker 60-ih godina XX vijeka. On je potpuno ispravno predvidio da ¢e
znanje postati klju¢ni ekonomski resurs, pa je ,,radnike znanja” prozvao novim ka-
pitalistima.

Zivimo u uslovima u kojima se od nas trazi sve vie znanja da bismo funkcioni-
sali, ili dugoro¢no posmatrano, prezivjeli. Medutim, znanje se ne moze ograditi zi-
dom, niti se na bilo koji drugi nac¢in moze izolovati.

Ako je znanje mo¢, mo¢ onda moze biti bilo gdje. Veli¢ina promjene i broj no-
vih mogu¢nosti ¢ini ovo §to nam se dogada istinskom revolucijom. U takvim vreme-
nima osudeni smo na to da uvijek bude neobrazovanih ili nedovoljno obrazovanih.
Ova revolucija se krece svijetom zastrasuju¢om brzinom. Nekada se monopol nad
znanjem, bilo da je u pitanju pojedinac ili kompanija, mogao zadrzati prilicno du-
go. Ako je neka kompanija dosla na dobru ideju 1950, drugima je bilo potrebno pri-
licno dugo da uhvate korak i saznaju $ta se desava. Ovakve kompanije su imale ¢ak
dvadeset ili trideset godina da svoje specificne prednosti, odnosno ono $to ih je ¢i-
nilo jedinstvenim, iskoriste na globalnom nivou (Hymer, 1960). UZivale su blagode-
ti, ukljucujuci u svoje poslovanje brojne drzave, jednu za drugom. To, medutim, vie
nije slucaj. Danas se znanje $iri svijetom gotovo trenutno. Najbolji metodi poslovanja
vrlo brzo postaju dostupni svima. Poslovne $kole i fakulteti prenose znanje s neumo-
ljivom efikasnosc¢u. Brilijantne poslovne ideje (nova organizaciona struktura, virtu-
elne organizacije, poslovanje bez papira) vrlo brzo postaju opisane u studijama slu-
¢aja. A druge organizacije traze repere, gledaju oko sebe, uce od boljih.

Da bi prezivjele, organizacije moraju da se naoruzaju najsmrtonosnijim oruzjem
danasnjice - znanjem (Ridderstrale i Nordstrom, 2002).

Kada je i zasto pocela globalna trka za znanjem i interesovanje za upravljanje ne-
opipljivim resursima? Znacaj znanja nije se mijenjao od doba anticke Gr¢ke, ali pra-
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va eksplozija intresovanja za znanjem, intelektualni kapital (Intellectual Capital —
IC) i upravljanje znanjem (Knowledge Management - KM) pocinje poc¢etkom novog
milenijuma. Uloga znanja u profesionalnim poduhvatima nije novost. Godine 1455.
covjecanstvo je dozivjelo prvu revoluciju znanja. Gutenbergova Stamparija ucinila je
informaciju dostupnijom nego ikada prije. Nekih 500 godina kasnije bili smo svje-
doci drugog talasa revolucije kada su radio i televizija poceli da dominiraju nasim zi-
votima. Rane devedesete oznacile su pocetak trece revolucije znanja. Stotine televi-
zijskih programa zamijenili su milioni internet sajtova. Po obimu i brzini, treca re-
volucija znanja se razlikuje od svojih prethodnica.

Znanje je mo¢ predstavlja vrlo zgodnu izreku. Ali njeno znacenje je ve¢ deceni-
jama prili¢no neodredeno i maglovito, jer je stvarnost pokazivala da vam mo¢ mo-
ze dati samo sila, odnosno da je mo¢ umnogome uslovljavala sve ono $to se smatra-
lo znanjem. Medutim, sada je znanje zaista mo¢.

U modernim kompanijama izmedu 70 i 80% rada zahtijeva intelekt. ,,Osnovno
sredstvo proizvodnje je malo, sivo i tezi 1,3 kilograma. To je ljudski mozak. Ljudski
mozak je velicanstveno slozen i delikatan” (Ridderstrale i Nordstrom, 2002, str 28).
Laboratorijska istrazivanja su pokazala da mozak funkcionise i kada mu se odstrani
devet desetina mase (Taylor, 1979). Sta ée se desiti ako to isto u¢inite DVD-u ili auto-
mobilu? Na§ mozak je mo¢niji od najjaceg racunara na svijetu. Zasto? Jer ljudi mo-
gu da budu kreativni, da iznalaze nove ideje, nova rjesenja, da izmisljaju nova pravi-
la i osjecaju, $to ra¢unari ne mogu. Bar ne jo$ uvijek!

Ekonomija znanja se fundamentalno razlikuje od ekonomija u industrijskoj i
poljoprivrednoj eri na osnovu sedam karakteristika (Andriessen, 2004).

1. Znanje zamjenjuje radnu snagu i kapital kao fundamentalne resurse u proi-
zvodnji (Stewart, 1997; Weggeman, 1997 b), a neopipljivi resursi kao $to su inovativ-
nost, imidz i robne marke stvaraju znacajan dio dodate vrijednosti i u sve vecoj mje-
ri uticu na buducu profitabilnost i trzi$nu vrijednost preduzeca.

2. Udio znanja u proizvodima i uslugama se rapidno povecava. Elektronika u sa-
vremenim automobilima je mnogo vrednija od ugradenog celika (Stewart, 1997). U
ekonomiji znanja ne samo proizvodi nego i poslovni procesi u sve vecoj mjeri zavi-
se od znanja (Jacobs, 1999). Inovacija procesa postaje vazna koliko i inovacija proi-
zvoda.

3. Ekonomija znanja je ekonomija u kojoj su usluge vazne koliko i proizvodi. Ne
samo da proizvodi u sve ve¢oj mjeri zavise od znanja nego samo znanje postaje va-
zan proizvod, $to je logi¢no zakljuciti po znac¢ajnom rastu industrije usluga (Tissen,
Andriessen, Lekanne, 1998).

4. To je ekonomija u kojoj vaze drugaciji ekonomski zakoni. Lev (2001) objasnja-
va razloge zbog kojih se ekonomija neopipljivosti razlikuje od ekonomije fizi¢kih i fi-
nansijskih sredstava:

- neopipljiva sredstva nijesu rivalska, jer se mogu istovremeno upotrebljavati;

— neopipljiva sredstva karakteriu veliki fiksni troskovi i minimalni marginalni
troskovi (razvoj softvera cesto zahtijeva velike investicije, ali njegova prodaja i distri-
bucija kosta mnogo manje);
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- neopipljiva sredstva cesto ostvaruju korist efektom mreze (upotrebljivost i vri-
jednost racunarskog operativnog sistema se povecava sa ve¢im brojem korisnika);

— Cesto je veoma tesko ostvariti vlasnistvo nad neopipljivim sredstvima, $to do-
kazuje i Siroko rasprostranjeno krsenje zakona o autoriskim pravima;

- inovacije neopipljivih sredstava su ¢esto veoma rizi¢ne;

- trzi$te neopipljivih sredstava obi¢no ne postoji jer se ovim sredstvima ne mo-
ze trgovati na uobicajen nacin.

5. U novoj ekonomiji mijenja se koncept vlasnidtva nad resursima. S obzirom na
to da znanje u najve¢oj mjeri pociva u glavama zaposlenih, kompanije vise nijesu
vlasnici svog najvrednijeg resursa — znanja (Weggeman, 1997 a). Eksplicitno znanje
se moze posjedovati na osnovu prava na intelektualnu svojinu, ali sprovodenje zako-
na o zastiti intelektualne svojine je zaista tesko i komplikovano.

Tabela 1. 1. Komparacija pojmova iz industrijske perspektive i perspektive znanja

(www.sveiby.com)

...sa stanovista industrijske
ekonomije. ..

...sa stanovista perspektive
znanja...

Zaposleni su...

...generator troska ili resurs

...imovina, generator
prihoda

Mo¢ menadzZera zavisi od...

...nivoa u organizacionoj
hijerarhiji

...nivoa njegovog znanja

Sukob modi je...

...odnos manulenog radnika
i kapitaliste

...je odnos ,radnika znanja”
i menadzera

Glavni zadatak
menadzZera...

...je supervizija i
subordinacija

...je podrska i kolegijalnost

Informacije su...

...instrument kontrole

... su alat komunikacije i
imovina

Proizvodnja je... ...djelatnost ,,manuelnog ... konverzija znanja kojom
radnika” pri kojoj se fizicki |,radnik znanja” kreira
resurs procesira u ,,opipljivi” | uslugu, ,,neopipljivi”
proizvod proizvod

Informacije... ... kontrolisano proti¢u kroz | ...proti¢u slobodno kroz
organizacionu hijerarhiju kolegijalne mreze

Osnovni oblik dobiti... . ... je »opipljiv’ - novac ...je »neopipljiv” - uéenje,

nove ideje, novi potrosadi.

Proizvodni tokovi...

...su sekvencijalni.
Izvr$avaju se masinski.

...su haoti¢ni, zasnovani na
idejama

Odnos sa korisnicaima...

...je jednosmjeran — prema
trzistu

...je interaktivan pomoc¢u
mreze

Znanje...

...je alat ili jedan od resursa

...je fokus biznisa

Smisao ucenja...

...je novi alat

...je stvaranje dodate
vrijednosti

Trzi$na vrijednost firme

...je odredena vidljivom
imovinom

...je odredena nevidljivom
imovinom

Usko grlo u proizvodinji

...su novac i vjestine

...su vrijeme i znanaje
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6. Ekonomija znanja je ekonomija u kojoj se mijenjaju karakteristike radne sna-
ge. Svjedoci smo porasta broja ,,radnika znanja” (Tissen i sar., 1998). ,Radnici znanja”
stvaraju najveci dio dodate vrijednosti u kompanijama (Stewart, 1997). Oni u procesu
stvaranja veoma malo koriste fizicku snagu i manuelne vijestine (Weggeman, 1997a).

7. Kao rezultat naprijed navedenog mijenjaju se i organizacije. Upravljanje neo-
pipljivim resursima je fundamentalno drugacije od upravljanja materijalnim ili fi-
nansijskim resursima. Upravljanje ,radnicima znanja” je mnogo teze od upravljanja
obi¢nim radnicima (Tissen i sar., 1998). Weggeman (1992) navodi da kompanije vi-
$e ne mogu kontrolisati ,radnike znanja” putem propisa, pravila, procedura i infor-
macionih sistema, jer oni traze slobodu stvaranja, a sa druge strane u najvecoj mjeri
doprinose budu¢em uspjehu kompanije.

Svijet je, gotovo neprimjetno, skliznuo iz industrijskog doba u doba znanja, u ko-
jem se biznis mora posmatrati iz potpuno nove perspektive, perspektive znanja. U
Tabeli 1. 1. navedene su razlike koje se javljaju prilikom razmatranja istih pojmova,
iz industrijske perspektive i perspektive znanja.

1.9.3. INTELEKTUALNI KAPITAL KAO INDIKATOR
USPOSTAVLJANJA DRUSTVA ZNANJA

U najrazvijenijim zemljama svijeta je ve¢ poznato da se samim mjerenjem vidlji-
vih (materijalnih) dobara ne moze vise postic¢i znacajan finansijski uspjeh, odnosno
rast. Na scenu stupaju nove paradigme, a to su mjerenja nevidljivih (nematerijalnih)
dobara, a u tu svrhu su razvijene preporuke, metode i scenarijii. Pioniri u ovom po-
slu su Japan, SAD, EU-15, a kada su u pitanju zemlje regiona to su Hrvatska i Slove-
nija. U tome svakako prednjace kompanije u oblasti informaciono-komunikacionih
tehnologija (IKT) poput Microsoft-a, Oracle-a, IBM-a, s jedne strane, i vodece svjet-
ske banke i osiguravajuc¢e kompanije, s druge strane.

Danas se savremene kompanije trude da dovedu u vezu znanje zaposlenih s fi-
nansijskim rezultatima kompanije. Time se dolazi do pojma intelektualni kapital
koji se odnosi na ukupnu intelektualnu imovinu i intelektualni potencijal kojim se
kompanija koristi za stvaranje nove vrijednosti. On ¢ini akumulirano znanje koje ne-
ka organizacija posjeduje u svojim ljudima, metodama, patentima, dizajnima i veza-
ma, i znatno je siri pojam od znanja. Znanje i intelektualni kapital ¢ine trajne resur-
se osiguranja konkurentske prednosti u novom svijetu biznisa.

Statisticki pokazatelji govore da je 60-80% dodatne vrijednosti neposredno po-
vezano sa znanjem kojim raspolaze poslovna organizacija, tako da upotreba znanja
jo§ viSe povecava dodatnu vrijednost, a na osnovu analiza koje su se sprovodile u
okviru upravljanja znanjem. Osnovna ideja uvodenja pojma ,intelektualnog kapita-
la” je potekla iz filozofije nove ekonomije:

Stara paradigma - FIZICKI KAPITAL / RESURSI
Nova paradigma ZNANJE / INTELEKTUALNI KAPITAL

Izraz intelektualni kapital je prvi put 1969. godine upotrijebio John Kenneth
Galbraith u pismu ¢uvenom ekonomisti toga vremena Michealu Kaleckom: Pitam
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da li ste svjesni koliko mi, Sirom svijeta, dugujemo intelektualnom kapitalu kojim nas
snabdijevate posljednjih nekoliko decenija.

U danasnjoj ekonomiji kapital je neopipljiv i sastoji se od imidza, robnih marki,
tradicije, odnosa s kupcima, povezanosti s partnerima, iskustva i vjestina u poslo-
vanju, te u znanju i sposobnosti zaposlenih. Ti pokazatelji koji ¢ine neopipljiv kapi-
tal danas stvaraju znatno vise nove vrijednosti u odnosu na tradicionalne i opipljive
pokazatelje. Znanje zaposlenih, njihovo poslovno iskustvo, ideje, inovacije, motiva-
cija, spremnost na timski rad, obogac¢uje organizacionu kulturu i unapreduje proce-
se unutar kompanije i omogucava stvaranje vie novog znanja u odnosu na troskove
poslovanja. Tako najvredniji dio kapitala savremenih kompanija postaje neopipljiv
i cesto ,nevidljiv” postoje¢im racunovodstvenim mjerilima. Neopipljiva i skrivena
imovina ¢ini znatan dio vrijednosti modernih kompanija (npr. Skandia, Intellectual
Capital Management Group, Hewlett-Packard, IBM, itd.).

Prema misljenju Milacic¢a*, intelektualni kapital je produkt ¢ovjeka i on je njegov
primarni vlasnik. Izraz intelektualni kapital ima mnoge slozene konotacije i ¢esto se
koristi kao sinonim za intelektualnu svojinu, intelektualnu imovinu i imovinu zna-
nja. Kao takav moze biti krajnji rezultat procesa transformacije znanja ili samog zna-
nja koje se transformise u intelektualnu svojinu ili intelektualnu imovinu preduzeca.

Intelektualni kapital predstavlja nauku i umijece ekstrahovanja maksimalne vri-
jednosti resursa koji se posjeduju i nacina njihovog gajenja i razvijanja, jer posjedo-
vanje resursa nije dovoljno samo po sebi za stvaranje vrijednosti. Stvaranje vrijedno-
sti danas pitanje je oblikovanja informacija, znanja i inovacija. On je produkt covje-
ka i ¢ovjek je njegov primarni vlasnik. Covjek na bazi svog znanja, umijec¢a - isku-
stva i ideja, generise intelektualni kapital.

Drustvo u kojem je intelektualni kapital najvazniji proizvodni faktor je drustvo
znanja. Strateska orijentacija i rastuca globalizacija poslovanja sve vise izdvajaju in-
telektualni kapital kao ¢inilac konkurentskih razdvajanja organizacija i drzava.

Evropska unija je marta 2000. godine formulisala ¢uvenu Lisabonsku povelju ko-
jom zeli da osnazi ekonomije svih zemalja zasnovane na znanju (knowledge based eco-
nomy). Glavni cilj je ,,... postati najkompetitivnija i dinami¢na ekonomija zasnovana
na znanju u svijetu, sposobna za odrzivi ekonomski rast sa vide i boljih poslova i ve-
¢om socijalnom kohezijom”. Da bi se dostigla ovaj cilj, EU je definisao skup drugih ci-
ljeva i mjera kako se to realizuje. Jedan od parametara jeste i INTELEKTUALNI KA-
PITAL (IK). Na sastanku u Lisabonu, marta 2000, Evropski parlament je pozvao sa-
vjet EU da skicira sinteticke godi$nje izvjestaje o napredovanju putem strukturalnih
indikatora. Definisano je 14 strukturalnih indikatora koji se prikazuju i objavljuju
svakog proljeca a predstavljaju pokazatelj realizacije ciljeva u Lisabonskoj povelji. Za-
hvaljuju¢i procjenama i mjerenju intelektualnog kapitala u periodu poslije 2000. go-
dine, EU dobija 38 indikatora o perspektivi. EU prati investiranje u IK i vrijednost IK.

* Izvor: Vladimir R. Milaci¢, Intelektualni kapital - apologija ljudskog duha, EPCD, Be-
ograd, 1999.
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Tabela 1. 2. Rast vrijednosti intelektualnog kapitala u EU izmedu 1995 i 2007.

Zemlje Rast IK 1995-2007. Zemlje Rast IK 1995-2007.
USA 11% FR 30%
JP 18% FI 32%
EL 18% IT 32%
SE 19% PL 36%
BE 22% NL 36%
UK 22% EU-19 40%
AT 25% LU 47%
DE 26% ES 50%
DK 26% PT 51%
IE 29% SK 54%
CZ 29% HU 56%

Sto se tice rasta vrijednosti IC u okviru EU izmedu 1995. i 2007, najbrzi rast bi-
lieze Madarska i Slovacka, a slijede ih Portugal i Spanija. Ove zemlje su ostvarile ve-
liki napredak u vrijednostima svojih IC sredstava i efekata. Ako su ove brojke indi-
kativne za bududi rast, sasvim je vjerovatno da e se relativan polozaj ovih zemalja
popraviti. Najsporijii rast u EU-19 imaju Gréka i Svedska. Ako su ove brojke indika-
tivne za bududi rast, vjerovatno je da ¢e pozicija Greke i dalje slabiti, a da ¢e Svedska
mozda skliznuti na ljestvici.

Intelektualni kapital ima za cilj da objasni porijeklo razlike izmedu knjigovod-
stvene i trziSne vrijednosti. Na taj nacin se vrijednost drzave (organizacije) preciznije
i opsirnije prikazuje, $to moze biti od velikog znacaja za investitore. Ona se moze za-
misliti kao pasivna stavka bilansa, koja bi pokazala izvor nastanka odredenih stavki
imovine kao §to su goodwill, tehnologija, kompetentnost.

Intelektualni kapital presudno je vazan: pri stvaranju, funkcionisanju, odrzava-
nju, ostvarivanju poslovne profitabilnosti i pri rastu i razvoju drzave.

Medutim, kod nas je ovaj vid aktive jo$ uvijek tesko mjerljiv i uocljiv, pa u Crnoj
Gori institucije i kompanije ne obracaju paznju na taj dio svoje vrijednosti, koji bi mo-
gao, ukoliko se kvantifikuje i iskoristi, biti ve¢i od same knjigovodstvene vrijednosti
firme, $to je slucaj sa (Microsoft, Hewlett-Packard, IBM, Coca-Cola itd.) kompanijama.

Iz strategijske perspektive intelektualni kapital se koristi da se kreira i upotrijebi
znanje kako bi se povecala vrijednost drzave i kompanije. S druge strane, ugao po-
smatranja vezan za mjerenje koncentriSe se na to kako bi se novi mehanizmi izvje-
$tavanja mogli konstruisati da omoguce nefinansijskim kvalitativnim djelovima in-
telektualnog kapitala da budu mjereni pored tradicionalnih kvantificiraju¢ih finan-
sijskih podataka.

> Izvor: Christiaan Stam and Daan Andriessen, Intellectual capital of the European uni-
on 2008: Measuring the Lisabon Strategy for growth and jobs, Electronic Journal of Knowled-
ge Management Volume 7 Issue 4 (489-500).
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Box 1. RETROSPEKTIVA

Ranih 80-ih teorija i istrazivanje zadrzavaju se na opstem pogledu na nematerijalnu
vrijednost (,goodwill”). Sredinom 80-ih zapocinje ,informaticko doba” i znaéajno
se povecava jaz izmedu knjigovodstvene i trzi$ne vrijednosti za mnoge kompanije.
Krajem 1980-ih, rani pokusaji konsultanata u praksi da sacine izvjestaje koji mjere
intelektualni kapital. Ranih 1990-ih, sistematizuju se inicijative da se mjeri i izvjestava
o udjelu intelektualnog kapitala u kompaniji za eksterno okruzenje. 1990. Skandi AFS
postavlja Leif Edvinsson-a za ,direktora intelektualnog kapitala”. Ovo je prvi put da je
ulozi upravljanja intelektualnim kapitalom dodijeljeno mjesto formalnog statusa. Kaplan
i Norton predstavljaju koncept kartice uravnotezenih pokazatelja uspjeha - balanced
scorecard (1992). Scorecard se razvija iz premise ,,$ta izmjerite, to ste dobili”. Sredinom
1990-ih Nonaka i Takeuchi (1995) predstavljaju svoj visokouticajan rad koji se odnosi
na ,kompanije kreirane znanjem”. Calemijev Tango simulacioni alat - simulation tool -
pokrenut 1994. Tango je prvi trzi$ni proizvod koji omogucuje obrazovanje izvr$nog osoblja
o vaznosti neopipljivih pojmova. Takode 1994. dopunjen je godi$nji izvjestaj Skandie
koji se koncentri$e na prezentaciju i vrednovanje udjela kompanije u intelektualnom
kapitalu. ,Vizuelizacija intelektualnog kapitala” podstice veliki dio interesovanja ostalih
kompanija koje Zele da prate Skandiu na njenom putu. Jo$ jedna senzacija je izazvana
1995. kada Calemi koristi ,,reviziju znanja” da bi detaljno ponudio visinu poreza na stanje
intelektualnog kapitala. Pioniri pokreta intelektualnog kapitala objavljuju bestselere na
ovu temu (Kaplan i Norton 1996, Edvinsson i Malone 1997, Sveiby 1997). Edvinssonov
i Maloneov rad narocito se bazira na procesu i na¢inu mjerenja intelektualnog kapitala.
Krajem 1990-ih, intelektualni kapital postaje popularna tema na istrazivackim i
akademskim konferencijama, nau¢ni radovi i ostale publikacije lako pronalaze
auditorijum. Rastu¢i broj velikih projekata (npr. Meritum projekat, Danska, Stockholm)
pocinje sa zeljom da se unese akademska ¢vrstina u istrazivanje intelektualnog kapitala.
1999. godine OECD saziva internacionalni simpozijum u Amsterdamu o intelektualnom
kapitalu. 2000. godine objavljen je prvi broj Zurnala o intelektualnom kapitalu (JIC),
prvog Casopisa specijalizovanog za temu intelektualnog kapitala. Posljednje tri godine
XX vijeka, radovi o intelektualnom kapitalu objavljivani su u razli¢itim ¢asopisima. Ovi
radovi pokrivali su period u kojem se istrazivanje intelektualnog kapitala od malog ali
bu¢nog novajlije pretvorilo u vaznu istrazivacku temu na univerzitetima i poslovnim
$kolama $irom svijeta. U novom milenijumu interesovanje za ovu oblast se progresivno
uvecava. Istrazivanja i radovi na temu intelektualnog kapitala su sve brojniji, sve je ve¢i
broj specijalizovanih web sajtova i nau¢nih casopisa, u kojima svoje radove objavljuju
autori iz skoro svih zemalja svijeta. Najaktivnije drzave, u smislu broja objavljenih radova
u periodu 2000-2006. godine, su: UK, USA, Kanada, Australija, Norveska, Svedska,
Finska, Irska, Danska, Spanija, Holandjja, Italija, Malezija i Tajvan (Roos i Pike, 2007).

Proucavanje intelektualnog kapitala drzave podrazumijeva proucavanje njenih
»korijenskih” vrijednosti. Ono postaje presudan strateski faktor razvitka. Pojedinci,
preduzeca i drzave koje u njega intenzivno ulazu, koji se njime koriste i na odgova-
raju¢i nacin vrednuju postaju globalni dobitnici. Najrazvijenije ekonomije svijeta vi-
$e od polovine domaceg bruto proizvoda zasnivaju na znanju. I obrnuto, svi oni ko-
ji ga marginalizuju, zaostaju i gube ,,veliku trku”.

Investicija u znanje - vraéa najbolje kamate
F. Benjamin
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Klasifikacija intelektualnog kapitala

Intelektualni kapital je $irok koncept koji se ¢esto dijeli na vise razlic¢itih katego-
rija. U literaturi se moze naci veliki broj razlic¢itih klasifikacija intelektualnog kapi-
tala i definicija njegovih glavnih komponenata, kategorija intelektualnog kapitala. S
obzirom na dosadasnje razmatranje razlika u racunovodstvenoj i upravljackoj teori-
ji, kao i fokus daljih istrazivanja, u ovom radu su prikazane samo neke od postoje¢ih
klasifikacija intelektualnog kapitala, koje se najc¢esce koriste.

Najcesce koris¢ena klasifikacija intelektualnog kapitala je predlozena u okviru
Meritum direktiva (Nordic Industrial Fund, 2001). Kod ovog modela intelektualni
kapital se dijeli na:

a) ljudski kapital;

b) strukturni kapital;

¢) relacioni kapital.

Ljudski kapital predstavlja znanje, inteligenciju i akumulirano iskustvo ljudi.
Osim znanja on ukljucuje i motivisanost, spremnost na timski rad, saradnju, spre-
mnost na rizik i prilagodavanje promjenama, ali i vjernost kompaniji. Ljudski kapi-
tal predstavlja sposobnost zaposlenih da koriste rjesenja u cilju ispunjavanja oceki-
vanja kupaca (Bukowitz, 1997). Moze se podijeliti na inovacijski i upravljacki kapi-
tal. Inovacijski kapital je pokretac stvaranja novih vrijednosti i stvaranja konkurent-
ske prednosti organizacije. Ako ga organizacija ne posjeduje, nema $anse za preziv-
ljavanje u budu¢em vremenu.

Strukturalni ili organizacioni kapital predstavlja sposobnost organizacije da ko-
risti inovativni i intelektualni potencijal svojih zaposlenih. On se naj¢e§¢e operacio-
nalizuje kroz informaticki sistem, softver, vjestine i iskustvo koje organizacija ugra-

Intelektualni kapital

Ljudski kapital Strukturni kapital Relacioni kapital
[
[ |
Kapital potrosaca Organizacioni kapital
|
o . I |
| Baza potrosaca = Inovacioni kapital Procesni kapital

Slika 1. 3. Klasifikacija intelektualnog kapitala
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Tabela 1. 3. Taksonomije intelektualnog kapitala

PREGLED TAKSONOMIJE INTELEKTUALNOG KAPITALA

Poti¢u od Edvinsona
Ljudski Strukturni Relacioni
Ljudski Strukturni Kapital potrosaca
Ljudski Organizacioni Relacioni
Ljudski Organizacioni Kapital potrosaca

Poti¢u od Sveiby-ja
Ljudski Interni Eksterni
Ljudski Procesni Eksterni
Ljudski Procesni Trzi$ni
Drugi (Inovacioni & Socijalni kapital)
Ljudski Procesni Inovacioni
Kaplt?l . Kapital dobavljaca |Kapital partnera Inovacioni
potrosaca
Ljudski Socijalni Kapital potrosaca Inovacioni
Ljudski Procesni Kapital potrosaca Inovacioni
Socijalni Kulturni Kapital potrosaca Sistemski Intenlektualna
svojina

Socijalni Ljudski Znanje
Socijalni Ljudski Sistemski
Socijalni Ljudski Relacioni
Socijalni Interni Kapital potrosaca

Izvor: JIC (Zurnal o intelektualnom kapitalu), Roos i Pike 2007.

duje u procese i sisteme. Strukturalni kapital je ono $to ostane u organizaciji kada
njeni zaposleni napuste svoja radna mjesta po zavretku radnog vremena i odu ku-
¢i. On predstavlja recepte znanja kojima neko drugi moze povecati vrijednost za do-
brobit organizacije.

Relacioni ili kapital klijenta nastaje sinergijom kompanije s njenim okruzenjem,
prvenstveno njegovanjem odnosa sa svojim kupcima i dobavlja¢ima, partnerima u
R&D projektima. On obuhvata dio ljudskog i strukturnog kapitala, koji ima veze sa
relacijama kompanije sa stejkholderima (investitori, kreditori, kupci, dobavljaci,...) i
percepciju koju oni imaju o kompaniji. Primjeri relacionog kapitala su: imidz, lojal-
nost kupaca, zadovoljstvo kupaca, veze sa dobavlja¢ima, reklamna mo¢, sposobnost
pregovaranja sa finansijskim institucijama, akivnosti u okruzenju, itd. Ova katego-
rija se Cesto opisuje i kao snaga fransize kupaca; kvalitet odnosa, superiorna vrijed-
nost koju opaza kupac i efikasno i efektivno prilagodavanje trzisnih rjeSenja zahtje-
vima i potrebama kupaca (Bukowitz, 1997).

Iz navedenog slijedi da intelektualni kapital predstavlja kombinaciju ljudskog
kapitala — umova, vjestina, uvida i potencijala ¢lanova organizacije i strukturalnog
kapitala, odnosno stvari koje predstavljaju klijenti, procesi, baze podataka, robne
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marke i informaciona tehnologija. To je mogucnost da se znanje i apstraktna dobra
pretvore u izvore bogatstva, umnozavajuci ljudski kapital strukturalnim kapitalom.

Pregledom taksonomija, koje su razli¢iti autori predlozili i koristili u svojim ra-
dovima, objavljenim u JIC-u (Zurnal o intelektualnom kapitalu), Roos i Pike (2007)
su klasifikovali sve predlozene taksonomije u 3 osnovne grupe. Ove klase razlicitih
taksonomija su prikazane u Tabeli 1. 3.

Intelektualni kapital i Crna Gora

Ljudski kapital postaje klju¢ni faktor za postizanje poslovnih ciljeva i poslov-
ne uspjesnosti, a menadzment ljudskih resursa klju¢na djelatnost organizacije, sto je
donijela evolucija ove djelatnosti poc¢etkom XXI vijeka.

Svjetski ekonomski trendovi se danas kre¢u u smjeru reindustrijalizacije na osno-
vi visoke tehnologije i integracije svjetske ekonomije. Rast proizvodnje dosad se uglav-
nom zasnivao na iscrpljivanju prirodnih resursa. Sirovine su kao resurs ogranicene, a
ljudske potrebe neogranicene. Faktori razvitka tako se pomjeraju od materijalnih pre-
ma nematerijalnim, ta¢nije, prema znanju. Karakteristika danasnjeg razvitka tehno-
logije, privrede pa i samog preduzeca je ta da se konkurentska prednost postize s pro-
izvedenim, a ne vise s prirodnim resursima. Neuocavanje navedenih trendova i nepri-
lagodavanje izazovima moze se negativno odraziti na poslovanje kako kompanije ta-
ko i ekonomije u cjelini. Sam se raspored globalnog bogatstva promijenio (Tabela 1. 4).

Tabela 1. 4. Globalni raspored svjetskog bogatstva

CINIOCI BOGATSTVA
Red. Drrave Broj |% svj(?tskog Prirqdni Ljudski Proizv.edeni
br. drzava | kapitala kapital | kapital kapital
1. |Izvoznici sirovina 63 4,6 44% 36% 20%
5. | Ostale manje razvijene 100 15,9 28% | 56% 16%
zemlje
3. |Razvijene zemlje 29 79,4 17% 67% 16%

Izvor: Dunjani¢, M.; Sunda¢, D.; Zrili¢, N.: Fleksibilnost i adaptibilnost — novi pokazatelji uspjesnosti
poslovanja, 1. B. C. C, Rijeka, 1997, str 31.

Kao $to se vidi iz Tabele 1. 4, razvojem privrede sve znacajniji faktor razvitka po-
staje intelektualni kapital odnosno znanje. Tako se znanje i upravljanje znanjem po-
javljuju kao odlucujuéi faktor na kojem se mora zasnivati konkurentska pozicija pre-
duzeca na trzistu. Istrazivanje i razvitak postaju nesumnjivo vazni u stvaranju proi-
zvoda s dodatnom vrijednosc¢u, s ve¢im sadrzajem znanja i tehnologije.

Buduc¢i da ¢inioci ekonomskog razvoja postaju informacije, prostor i vrijeme,
pod upravljanjem intelektualnim kapitalom podrazumijeva se ¢injenica da se ak-
tivnosti u drzavi fokusiraju prema budu¢nosti, tj. da se jacaju njihove sposobnosti
a uklanjaju slabosti. To drugim rije¢ima znaci da se poslovanje unapreduje stalno.

Ako drzavu zamislimo kao drvo koje raste, razvija se i rada plodove, lijepi i uku-
sni plodovi se prodaju, pa je osnovni cilj imati $to vi§e kvalitetnih plodova. Vidljivi
djelovi drveta - stablo, grane i plodovi (materijalni i finansijski resursi) privlace naj-
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vecu paznju. Oni se posebno njeguju i unapreduju, o njima se prica i izvjestava (fi-
nansijski izvjestaji, bilansi stanja i uspjeha i drugi izvjestaji o poslovanju). Ali sve ono
§to je vidljivo je zapravo rezultat nevidljivog korijena (intelektualni kapital). Nema
zdravog stabla i dobrog roda bez zdravog i jakog korijena. A korijen (intelektualni ka-
pital) crpi snagu iz zemlje (znanje). Truli korijen, koji propada pod zemljom, nije la-
ko uociti, ali vrlo lako moze unistiti prvo listove i plodove, a dugoro¢no gledano i ci-
jelo drvo. A onda vi$e nema nicega (nestali smo sa trzista, izgubili trzi$nu utakmicu).

Listovi i plodovi pokazuju samo koliko je drvo zdravo u posmatranom trenut-
ku. Ali da bi se izveo zaklju¢ak o sposobnosti ovog drveta da dugoroc¢no rada zdra-
ve, lijepe i ukusne plodove, neophodne su dodatne informacije koje nijesu lako do-
stupne, jer imaju veze sa skrivenim dijelom drveta, njegovim korijenom i vitalnim
zilama unutar stabla i grana.

Na osnovu ovog prikaza uloge intelektualnog kapitala i centralnog mjesta koje
intelektualni kapital zauzima u procesu stvaranju vrijednosti, za uspje$nost u XXI
vijeku, neophodno je uspostaviti balans izmedu finansijskog i intelektualnog kapitala
i upravljati svim raspolozivim resursima, kako opipljivim tako i neopipljivim. U sva-
koj drzavi i kompaniji veliki broj ljudi posvecen je pracenju i analizi finansijskih i
materijalnih resursa. Medutim, neophodno je istu paZnju posvetiti i pracenju intelek-
tualnog kapitala jer je on temelj na kojem se zasniva dalji rast i razvoj drzave i njena
konkurentnost na trzistu. I kao §to postoji strategija upravljanja finansijskim kapita-
lom neophodno je da postoji i strategija upravljanja intelektualnim kapitalom jer je-
dino tako drzava moze da planira dugoro¢ni rast i razvoj i opstanak na trzistu.

Vaznost intelektualnog kapitala se danas uopste ne dovodi u pitanje. Svjetska
banka, OECD, Evropska drustvena zajednica i mnogi drugi, inicirajuci brojne pro-
jekte istrazivanja intelektualnog kapitala i neopipljivih sredstava, ukazuju na njihov
sve veci znacaj u procesu stvaranja vrijednosti i nagovjestavaju povecavanje udjela
neopipljivih sredstava u vrijednosti drustva, tj. kompanije. Ovo naravno nije lokal-
ni, ve¢ globalni fenomen. Razli¢iti modeli, razvijeni u zemljama $irom svijeta, fo-
kusirani su na istrazivanje intelektualnog kapitala i izvjestavanje o intelektualnom
kapitalu.

Brzina uspostavljanja ekonomije i drustva zasnovanog na znanju uslovljena je
ukupnim raspolozivim potencijalom za razvoj, odnosno, dostignutim nivoom zna-
nja i razvijenos¢u infrastrukture za stvaranje novog sopstvenog znanja i preuzima-
nje i difuziju stranih tehnologija.

Crna Gora nema dovoljno kapaciteta za uspostavljanje drustva znanja, a skro-
mne resurse nefunkcionalno koristi jer nema ni strategiju ni izgradenu svijest o po-
trebi uspostavljanja znanja kao preduslova razvoja ekonomije u drustvu u XXI vijeku.

Danas kada je Crna Gora na putu ka EU, drustvo znanja je njen prioritet a bez
razvijene strategije intelektualnog kapitala i njene uspjesne implementacije taj put je
znatno sporiji i nekvalitetniji, a momentom ulaska bi¢e nemoguce ucestvovati u tr-
zi$noj utakmici. Ono $to bi ubrzalo kvalitetan razvoj intelektualnog kapitala u Crnoj
Gori je prije svega formiranje Centra za razvoj intelektualnog kapitala. Sli¢ni centri
postoje u zemljama okruzenja (npr. Hrvatska, Slovenija), a visokorazvijene zemlje
EU ve¢ i u kompanijama imaju razvijene svoje tzv. centre budu¢nosti (Future Cen-
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ter), $to je najc¢eS¢i naziv za centre za intelektualni kapital. Znanje varira i razlikuje
se od zemlje do zemlje, a jedan od ciljeva te organizacije (Centra ili Instituta) je od-
govoriti na pitanje kako pomocu intelektualnog kapitala pomoc¢i drzavi u definisa-
nju i mapiranju novih smjernica za razvoj utemeljen na znanju.

Zemlja sa nerazvijenim intelektualnim kapitalom osudena je na kupovinu zna-
nja od nau¢no razvijenih zemalja, a time je osudena na zavisnost i gubitak identiteta.
Obrazovanje predstavlja ozbiljnu investiciju, zato je nuzno odabrati pravo obrazova-
nje, jer investirati u obrazovanje znaci investirati u budu¢nost.

Moze se konstatovati da u turbulentnim trzi$nim uslovima u kojima kompani-
je posluju, uz konstantne promjene u okruzenju, oslanjanje na unutrasnje resurse, tj.
na znanje vlastitih zaposlenih, predstavlja temelj za postavljanje strategije kojoj je cilj
konstantno inoviranje, uvodenje novih proizvoda i stvaranje novih potreba kupaca.
Time drzave i kompanije zadrzavaju svoj vodeci polozaj na trzistu, jer stalnim po-
boljsavanjem svojih klju¢nih sposobnosti postavljaju nove prepreke i izazove konku-
rentima na koje oni nijesu u stanju uspje$no odgovoriti.

Izvjesno je da buduca vremena pocivaju na dijeljenju znanja, ali i na razmjeni
znanja u trziSnom smislu. Razvoj trzisnih mehanizama pogoduje stvaranju trzista
znanja, koje ¢e omoguciti kupcima i prodavcima znanja razmjenu robe prema cije-
nama utvrdenim na osnovu suceljavanja ponude i traznje navedenih trzista. Zaklju-
¢ak je da je karakteristika znanja da se ono upotrebom ne trosi, ve¢ upravo suprotno
- njegova vrijednost raste u skladu sa upotrebom.

U svakom slucaju, finansijski analiticari povecani broj objavljenih informaci-
ja o neopipljivim sredstvima kompanije dozivljavaju kao signal o ja¢anju kompani-
je u odnosu na konkurente i kao znak velike privrzenosti i angazovanja kompanije
u ostvarivanju zacrtanih ciljeva. Sa druge strane, kompanije izvjestaj o intelektual-
nom kapitalu vide kao sredstvo koje pomaze u vizuelizaciji njihove dugoroc¢ne vizi-
je i potencijala njihovog rasta.

Mjerenje intelektualnog kapitala ima jednu vrlo znacajnu dimenziju, a to je da
ono omogucava bolje poslovno upravljanje. Oni koji na vrijeme shvate $ta posjedu-
ju kod svojih zaposlenih i koji to budu znali vrednovati sigurno ¢e ste¢i mnogo bo-
lju konkurentnu poziciju u odnosu na one koji to ne shvate. Kada se pogleda kako se
u crnogorskim privatnim preduzeéima tretira ovaj nematerijalni resurs, onda se ja-
sno vidi koliko nasi preduzetnici nemaju osjecaja za ovu problematiku, tj. koliko sa-
mi ne shvataju velicinu ,,blaga” koje ve¢ imaju u firmi, koje je neiskori$¢eno jer se za-
posleni tretiraju na veoma los nacin gdje kreativnost ne moze do¢i do izrazaja. Ona
preduzeca koja ne budu koristila svoj ljudski potencijal i koja nastave da se pridrza-
vaju danasnjih pravila koja vladaju u crnogorskim preduzeéima po pitanju tretiranja
intelektualnog kapitala, osudena su na tiho odumiranje i propast.

Samo ukoliko se zna u ¢emu se sastoje temeljne vrijednosti preduzeca, znace se
njima upravljati na na¢in da se maksimizira rast tih vrijednosti, a najvece vrijednosti
poslovanja ne moraju uvijek biti vidljive u knjigovodstvenim izvjestajima.

Upravljanje je sposobnost da se posao obavi preko ljudi.
Meri Parker Folet
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Dakle, u savremenom svijetu znanje je najznacajniji resurs, a njegovanje intelek-
tualnog kapitala nacije je garancija progresa u njoj.

1. 10. NAUKA KAO IZVOR ZNANJA

Naucna aktivnost koja za svoju svrhu ima proizvodnju, distribuciju ili unapre-
denje znanja je postala klju¢ni izvor drustvenog i ekonomskog rasta i razvoja. Na-
uka ima vrijednost, ali takode veliku vrijednost ima i sama svijest o znacaju nauke.
Generalno, svugdje u svijetu ulaganje i razvoj se usmjeravaju prema industrijama ¢i-
ji je rast podstaknut nau¢nim napretkom, tj. znanjem i informacijama. U uslovima
kada su stalne promjene i kada je jedina moguca stabilnost - stabilnost u promjena-
ma, mnogi autori isticu znac¢aj znanja. Peter Drucker sa potpunim pravom isti¢e da
znanje danas postaje jedini znacajan i klju¢ni razvojni resurs. Tradicionalni faktor
proizvodnje — zemlja (odnosno prirodni resurs), radna snaga i kapital - nijesu nesta-
li, ali su postali sekundarni.

Konkurentska prednost koju jedno drustvo moze imati predstavlja nau¢nu ak-
tivnost koja za proizvod ima vlastiti inovacioni sistem i sposobnost svrsishodnog
iskori$¢avanja znanja i informacija. U tom kontekstu nauka pruza klju¢ni dopri-
nos razvoju, i to novim idejama, znanjima, inovacijama i tehnoloskim rjesenjima.
Mnoge zemlje su napravile ogroman skok u svom razvoju zahvaljujuci upravo udje-
lu nauke. MoZemo uzeti primjer Estonije, Irske, Finske, Svedske, Portugala i sl. Ge-
neralno, od nauke se ocekuje da unaprijedi obrazovanje, nivo znanja, tehnologije i
privredne procese kojima e se povecati ukupna proizvodnja zemlje i rast standar-
da. Generalno, nauka se posmatra kroz prizmu obrazovanja, istrazivanja i razvoja i
inovacija.

Kao i svako drustvo, Crna Gora moze imati velike koristi od nauke samim tim
primarni zadatak treba da bude povecanje ulaganja u nauku kako bi se osigurao i
maksimalno iskoristio njen doprinos dugoro¢nom ekonomskom razvoju. Ono $to
treba da bude sveobuhvatni cilj je podsticanje nauc¢ne aktivnosti i omogucavanje
prenosa znanja i rezultata nau¢nih otkrica i dostignuca sa fakulteta, nau¢noistrazi-
vackih instituta, inovacionih centara na privredu (sa naglaskom na preduzetnistvo),
¢ime bi se povecala konkurentnost i stvorio odrzivi rast i produktivnost a samim
tim unaprijedio ¢itav drustveni razvoj. Po osnovu strateskog opredjeljenja Crne Go-
re ka priklju¢enju Evropskoj uniji, crnogorsko drustvo treba da prepoznaje znacaj
nauke za razvoj. Lisabonska strategija kao temelj Evropske unije definise dva glav-
na cilja, ve¢i i stabilniji privredni rast i otvaranje veceg broja visokokvalitetnih rad-
nih mjesta. Akcijski plan ove strategije® sadrzi deset najvaznijih ciljeva, medu koji-
ma su pod zajednickim nazivom ,,Znanje za rast” navedeni: povecanje i poboljsanje
ulaganja u nauku; podsticanje inovacija; $irenje upotrebe informacionih i komuni-
kacijskih tehnologija kao i odrziva upotrebe resursa.

Za svjetsku ekonomiju danas mozemo reci da je ekonomija ¢ije se srediste nala-
zi u nau¢noj aktivnosti koja se ogleda u vrhunskom obrazovanju i nau¢noistrazivac-

¢ Radni dokument EC SEC 2005, 192.
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kom radu. Mozemo slobodno zakljuciti da su kreirane ¢vrste koordinacije obrazov-
ne, naucnoistrazivacke, tehnoloske i industrijske politike u savremenom svijetu, i da
danasnje uspjesne ekonomije ne karakteri$e samo internacionalizacije proizvodnje
ve¢ i internacionalizacija istrazivanja i tehnoloskog razvoja kao nove snage za rast i
akceleraciju privrednog rasta.

Znacaj nauke za razvoj je upravo prepoznat zbog koristi koje drustvo ima od nje.
Investiranje u nauku je neophodan element za generisanje razvoja. Investicija u nau-
ku se posmatra kroz prizmu investicija u obrazovanja, istrazivanja i razvoja i inova-
cije. Ono $to je nesumnjivo je da postoji empirijsko iskustvo koje govori u prilog ¢i-
njenici da se veci nivo investicija u nauku i pravilan odnos prema nauci manifestu-
je u vecem nivou razvoja.

Znacaj nauke za razvoj se ogleda u sljede¢em:

1. Investiranje u obrazovanje rezultira pove¢anjem i poboljsanjem kompetenci-
ja radno sposobnog stanovnistva, u smislu da povec¢ava produktivnost i znanje za-
poslenih.

2. Vedini nivo obrazovanja smanjuje mogucnost duze ili trajnije nezaposlenosti.

3. Vedi stepen obrazovanja pojedinaca obezbjeduje veci nivo prihoda za iste, §to
dovodi do povecanja fiskalnih prihoda kroz ve¢u osnovicu za poreze na dohodak.

4. Investiranje u znanje za rezultat ima ve¢i stepen obrazovanja populacije, §to
je povezano sa manjim troskovima koje drzava ima za druge djelove javnog sektora
kao sto su zdravstvo, socijalna zastita, sudstvo ili unutrasnji poslovi - manje nepi-
smenih osoba, manje bolesti, kriminala, socijalnih potreba i sl.

5. Razvoj ljudskih resursa. Obrazovanje i obucavanje predstavlja najbolju inve-
sticiju za maksimalno iskoris¢avanje ljudskih potencijala. Ono bitno utic¢e na razvoj
konkurentnosti, stvaranje novih poslova i socijalnu stabilnost.

6. Stalno ulaganje u obuku zaposlenih povec¢ava buduce finansijske performan-
se preduzeca (naravno, u kombinaciji sa dobrim poslovanjem u drugim aspektima).
Prema podacima Americkog drustva za obuku i razvoj (ASTD) iz 2000. godine, po-
vecanje ulaganja u obuku za 680 $ po zaposlenom u prosjeku rezultira sa oko 6% po-
vecanja u finansijskim rezultatima firme. Firme koje investiraju 1.500 $ u edukaci-
ju po zaposlenom u poredenju sa onima koje trose 125 $, imaju u prosjeku 24% vecu
bruto dobit i 218% ve¢i prihod po zaposlenom’. Zanimljiv je primjer i da je Motoro-
la izra¢unala da svaki dolar potrosen na obuku doprinese pove¢anju produktivno-
sti uroku od tri godine sa oko 30%. Takode, Motorola je praktikovala obuku kako bi
smanyjila troskove za preko 3 milijarde dolara i povecala profit za 47%?.

7. Investiranje u istrazivanje i razvoj unapreduje poslovanja usljed inovacije i sof-
tverskih rjeSenja koji se realizuju kroz potrosacev visak (nastaje kao rezultat kupo-
vine licenci za nova znanja od strane preduzeca i stvaranje odredenog viska od upo-
trebe istog), efekat preuzimanja poslovanja (nastaje u situaciji kada su nova znanja

7 Podaci preuzeti sa sajta www.znanje.infostud.com
8 Tim Lane et al., Learning to Succeed in Business with Information Technology, Moto-
rola.
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toliko superiorna u odnosu na stara da vlasnik novih tehnologija preuzima poslova-
nje od starih sada ve¢ inferironih tehnologija).

8. Investiranje u nauku doprinosi efikasnijem razvoju i transferu tehnologije i
znanja iz obrazovnog i nau¢noistrazivackog sistema i nauke ka privredi i drustvu;
da bi bio moguc¢ transfer znanja iz nauke u privredu, potrebno je da postoji odrede-
na kriti¢na masa obrazovane, inovativno orijentisane populacije.

9. Investicije u znanje dovode do veceg stepena drustvenog razvoja samim tim
$to poboljsavaju moguénosti svakog pojedinca da ravnopravno i aktivno doprinosi
ekonomskom i drustvenom razvoju.

10. Investicije u znanje doprinose humanom razvoju drustva, tj. smanjenju stope
kriminala, smanjenju stope smrtnosti, tj. pove¢anju dostupnosti zdravstvenih uslu-
ga, unapredenju kvaliteta i duzine trajanja zZivota.

Za vecinu relacija izmedu investicija u nauku i efekata istog, postoji empirijsko
iskustvo, ali ne postoji precizno kvantifikovana meduzavisnost.

Odnos nauke i razvoja posmatracemo sa tri aspekta:

1. OBRAZOVANJE » RAZVOJ;

2. ISTRAZAVANJA - RAZVOJ;

3. INOVACIJA > RAZVOJ.

Obrzovanje, istrazivanje i inovacije se posmatraju kao klju¢na tri segmenta nau-
ke. Bitno je naglasiti da ovi procesi nijesu krajnje nezavisni jedan o drugog i to ¢e bi-
ti objasnjeno u daljem radu. Ono $to je nesumnjivo je da postoji empirijsko iskustvo
koje govori u prilog ¢injenici da se veci nivo investicija u nauku manifestiju u vecem
nivou ekonomskog i drustvenog razvoja. Odnos nauke i razvoja u Crnoj Gori ¢emo
analizirati sa aspekta retroaktivne analize deSavanja, ocjene trenutne situacije i per-
spektiva daljeg razvoja. Retroaktivna analiza desavanja ce biti bazirana na raspolo-
zivoj statistici (ova empririjska grada je u sustini ogranic¢ena i ne omogucuje kompa-
rativnost sa evropskim prosjekom), ocjeni trenutnog stanja kao i perspektivi daljeg
razvoja na raspolozivim informacijama kao rezultatima upitnika koji su sprovedeni
medu odredenim brojem firmi (diverzifikovane strukture djelatnosti intervjuisanih
i anketiranih firmi), kao i medu fakultetima i ostalim nau¢noistrazivac¢kim institu-
cijama. Forma upitnika ¢e biti prilozena u ankesu ovog rada. Upitnik se odnosio na
ocjenu trenutne obrazovne i nau¢noistrazivacke djelatnosti.

1.10.1. OBRAZOVAN]JEIRAZVO]

U teoriji i praksi evidentna su dva pristupa obrazovanju. Prvi pristup obrazova-
nju uzima obrazovanje kao potrosnju, a drugi pristup uzima obrazovanje kao inve-
sticiju. Obrazovanje kao potrosnja doprinosi pobolj$anju Zivotnog standarda poje-
dinca, dok obrazovanje kao investicija doprinosi pove¢anju nacionalnog dohotka i
drustvenog bogatstva.

Bitno je imati u vidu da izmedu obrazovanja i tehnoloskog progresa postoji dvo-
smjerna povezanost. Postoje mnogi autori koji su isticali znacaj rastuc¢ih efekata po-
rasta kvaliteta obrazovanja na rast produktivnosti i nau¢noistrazivacku djelatnost.
Ne samo da bolje obrazovanje znaci bolje koris¢enje novih metoda proizvodnje vec
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obrazovanje ucestvuje i u kreiranju novih tehnologija. Postoji jaka veza izmedu in-
vesticija u nauku i tehnoloskog razvoja. Ova prva pojava, izvjesno je, uslovljava dru-
gu pojavu. Naime, lo§ obrazovni sistem i lo§a obrazovna struktura stanovnistva ne
samo §to onemogucuje ili usporova uvodenje tehnologija i transfera znanja ve¢ mo-
ze rezultirati i sporijim razvojem znanja vezanog za tehnologiju. Nauka je danas
motor promjena, a obrazovanje kao njen bitan segment mora da bude inicijator tog
procesa. Ponasanje visokoobrazovnih ustanova danas mora biti prilagodljivo i otvo-
reno za promjene koje nalaze tehnoloski razvoj, konkurencija i globalizacija. Ono
$to obrazovni sistem, u eri inovacija i tehnicko-tehnoloskog intenzivnog razvoja,
mora integrisati jesu stavovi da: brzina promjena u potrebama za raznim vjestina-
ma i znanjima uslovljava permanentnu nadgradnju znanja koje se stice kako u for-
malnom obrazovnom sistemu tako i u neformalnom, sposobnost u¢enja, analize i
sinteze znanja kroz prakti¢an rad i sl. Specifi¢nost tranzicijskih zemalja sa stanovi-
$ta obrazovanja je da ¢e strukturne promjene biti mnogo brze i bolnije od onih u
evropskim zemljama te e biti potrebno brzo, putem doskolovavanja i prekvalifika-
cija, mijenjati strukturu postoje¢ih znanja i vjestina. Pored ovoga, visokoobrazovne
instutucije su upravo te institucije na kojima su objedinjeni nastavni i nau¢ni pro-
cesi u cilju obuke kadrova, stvaranja nau¢nog podmlatka i razvijanja istrazivanja iz
kojih proizilaze nova saznanja i nau¢ne metode. Kroz obrazovni sistem ne treba sa-
mo osposobljavati ljudske resurse sa pojedine poslove ve¢ i razvijati saznanje o zna-
¢aju znanja i nauke.

Znacaj obrazovanja je neosporan. Procjenjuje se da bi dodatna godina prosjec-
nog $kolovanja u zemljama ¢lanicama OECD-a odmah dovela do pove¢anja privred-
nog rasta za oko 5% te do dugoro¢nog povecanja rasta za 2.5%. OECD je takode za-
klju¢io kako je tokom devedesetih godina vece ulaganje u ljudski kapital dovelo do
godi$njeg rasta od pola posto ili vise u nekoliko zemalja ¢lanica EU, u poredenju sa
prethodnom decenijom’.

Kada je u pitanju obrazovni sistem Crne Gore, on se sastoji od 47 srednjih $ko-
la razli¢itih podrucja rada i koje je tokom 2008/09. pohadalo 30.746 ucenika, dok je
tokom iste $kolske godine na 28' fakulteta studiralo 20.490 studenata. Srednje sko-
le se dijele prema prodrudju rada na gimnazije, elektrotehniku, poljoprivredu, proi-
zvodnju i prehranu, Sumarstvo i obradu drveta i sl"'. Stopa pismenosti u Crnoj Gori
u 2007. iznosi 97,7%, dok je upis u srednje skole i na fakultet 80,7%"*. Neki od indi-
katora obrazovanja ali i drustvenog razvoja, koji govore u prilog ¢injenici i jednoj od
prethodnih konstatacija da se unapredenjem obrazovne strukture stanovnistva kao i
znanja direktno pozitivno uti¢e na drusteveni razvoj, dati su u Tabeli 1. 5.

® Reforma obrazovanja i razvoj ljudskih resursa, Privredna komora, 2008.
10 Statisticki godisnjak, 2009.

! Isto, str. 167.

12 Nacionalni izvjestaj o razvoju po mjeri covjeka, 2009, radna verzija, str. 4.
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Tabela 1. 5. Indeksi humanog razvoja u Crnoj Gori

Indeksi 1991. | 1999. | 2000. | 2001. | 2002. | 2003. | 2004. | 2005. | 2006. | 2007.

Prosjecni zivotni vijek (godina) | 75,2 | 73,4 | 73,4 | 73,4 | 73,0 | 73,1 | 73,1 | 72,6 | 72,7 | 72,7

Stopa pismenosti odraslih (%) | 94,9 | 94,9 | 94,9 | 949 | 949 | 977 | 977 | 97,7 | 977 | 97,7
Kombinovani koeficijent upisa
u osnovno, srednje i visoko 70,15 | 75,81 | 75,28 | 72,61 | 73,4 | 75,19 | 73,76 | 75,2 | 77,2 | 80,73
obrazovanje (%)

Indeks prosje¢nog zivotnog
vijeka

Indeks pismenosti odraslih 0,949 | 0,949 | 0,949 | 0,949 | 0,949 | 0,977 | 0,977 | 0,977 | 0,977 | 0,977
Indeks bruto upisa u $kole i
visoko obrazovanje

Indeks obrazovanja 0,867 | 0,885 | 0,884 | 0,875 | 0,877 | 0,902 | 0,897 | 0,902 | 0,909 | 0,920
Vrijednost indeksa razvoja po
mjeri ¢ovjeka (HDI)

0,837| 0,07 {0.807 {0,807 | 0,800 | 0,802 | 0,803 | 0,794 | 0,795 | 0,795

0,702 | 0,758 | 0,753 | 0,726 | 0,734 | 0,752 | 0,737 | 0,752 | 0,773 | 0,807

0,789 | 0,755 0,775 | 0,771 | 0,775 | 0,797 | 0,804 | 0,805 | 0,816 | 0,828

Izvor: Nacionalni izvjes$taj o razvoju po mjeri ¢ovjeka, 2009.

Cetiri godine u Crnoj Gori je vladao proces implementacije Bolonjske deklara-
cije i uveden je novi sistem obrazovanja. U Crnoj Gori je evidentan rast visokoskol-
skih ustanova, broja diplomiranih studenata, broja studenata na studijama kao i bro-
ja magistara i doktora. Ova trend je prikazan u Tabeli 1. 6:

Tabela 1. 6. Obrazovna struktura stanovnistva

Obrazovna struktura (15 + )

1991. 2003.
Bez obrazovanja 8,9 4,3
Osnovna 8kola 29,5 22,95
1-3 razreda 2,3 1,39
4-7 razreda 14 8,25
Srednja $kola 35 48,44
Visoka $kola 3,8 5,04
Fakultet 5 7,51
Nepoznato 1,5 2,11

Posmatrana situacija namece zaklju¢ak o rastu visokoobrazovane populacije,
medutim, ako se analizira struktura, postoji odredeni disparitet, posebno u struk-
turi visokoskolaca. Namece se zaklju¢ak da se medu kadrom koji je orijentisan pre-
ma dru$tvenim naukama javlja suficit zanimanja na trzi$tu, dok su mnoge prirod-
ne nauke krajnje deficitarne i ova pojava ¢e biti sve evidentnija. Ovaj disparitet mo-
zemo dokazati podatkom zasnovanim na Statistickom godi$njaku 2009. godine; na
Ekonomskom fakultetu imalo je ukupno 3.713 studenata, Fakultetu pravnih nauka
2.512, dok je na Prirodno-matematickom fakultetu bio 581 student, na Metalursko-
tehnoloskom fakultetu bilo je 236, dok je npr. Biotehnicki fakultet brojao ukupno
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168 studenata. Na osnovu intervjua sa dekanima, iznesena je ¢injenica da postoji bo-
jazan od gasenja pojedinih fakulteta zbog malog stepena interesovanja srednjoskola-
ca. Ako se za nijansu dublje analizira situacija, zakljucuje se da je npr. tokom 2007. u
okviru drustvenih nauka, poslovanja i prava magistriralo 115 studenata, doktorira-
lo njih troje, dok je u okviru tehnike, tehnologije i gradevinarstva magistriralo sve-
ga 21, dok nije bio nijedan doktorant. U 2008. godini, u okviru prvopomenutih na-
uka, magistriralo je 65, doktoriralo 10, dok je u okviru druge grupe nauka magistri-
ralo 24, a doktoriralo 4.

Broj studenata

1,867

1’320 1,656
1,456 18,0092

16,173

9,759 1,011 12,903

2003 2004 2005 2006 2007 2008

—4—DBroj studenata —=—Broj diplomiranih studenata

Broj fakulteta

2003 2004 2005 2006 2007 2008

=4—Broj fakulteta

Broj specijalista, magistara, doktora

1

140

»
/607

6

2003 2004 2005 2006 2007 2008

=&=—Specijalisti == Magistri ====Doktori

Slika 1. 4. Broj fakulteta, studenata, specijalista, magistara i doktora
Izvor: Statisticki godisnjak, Zavod za statistiku
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Ovaj disparitet je jako bitno imati u vidu i u skladu sa razvojnim pravcima Crne
Gore. Ako uzmemo npr. u obzir da se Crna Gora vidi kao perspektivna po pitanju
biotehnologije, tj. organske hrane, nesumnjivo je da se mora imati i raspolozivi ka-
dar za ovu sferu. Bitno je imati na umu i nauc¢noistrazivacku aktivnost i raspolozive
kapacitete za istu. Na nivou Evropskog istrazivackog prostora (ERA), zastupljenost
tema iz drustvenih i humanistickih nauka znacajno je manja nego zastupljenost te-
ma iz prirodnih nauka. Drustvene i humanisticke nauka su primijenjene u kontek-
stu odrzivog razvoja i njihov osobit doprinos ocekuje se u o¢uvanju kulturnih i naci-
onalnih identiteta, koji opsta globalizacija sve intenzivnije ugrozava.

Sumiranjem gledista kompanija po pitanju kompetencija kadra koji uposljavaju
i potreba za istim, namecu se sljedeci zakljucci:

1. Prilikom transfera odredenih znanja i tehnologija, iste je moguce realizova-
ti samo uz prethodnu pripremu i osposobljavanje kadra. Ve¢ina kompanija zaklju-
¢uje da sa raspolozivim kadrom potpuni transfer znanja i tehnologije iz inostran-
stva nije moguc.

2. Evidentan je trend unapredenja kadra koji se uposljavanja, ali je zadovoljstvo
kadrom od veéine kompanija ocijenjeno kao djelimi¢no.

3. Evidentan je trend unapredenja kadra koji se nudi na trzistu, ali unapredenje
ljudskih resursa ne prati ni intenzitetom ni strukturno trendove razvoja i potrebe.

4. Potrebno je intenzivirati saradnju izmedu fakulteta i kompanija u smislu zajed-
nickog identifikovanja trendova i kompetencija koje kompanije zahtijevaju od mla-
dih ljudi. Kod strateskih razvojnih grana kreirati programe namjenskog obrazovanja.

5. Veliki broj kompanija je misljanja da visokoobrozovani kadar izlazi sa fakul-
teta sa znanjima nedovoljno prakti¢no orijentisanim, pa njihovo zaposljavanje zahti-
jeva dodatne obuke.

6. Evidentan je nedostatak tehnologa na trzistu, a sa sve ve¢im ambicijama ka ra-
zvoju prehrambene (sa naglaskom na organskoj hrani), drvne i IT industrije, predvi-
da se da e deficit ovog kadra biti u porastu.

7. Evidentan je nedostatak adekvatnog kadra u turizmu (kadra koji posjeduje ugosti-
teljske vjestine, ,.turisticku kulturu”, komunikacione vjestine, znanje stranih jezika i sl.).

8. Zanemarljiv broj saradnji izmedu kompanija/institucija i fakulteta po pitanju
dodatnog obrazovanja, kvalifikacija i dokvalifikacija.

9. Kompanije prepoznaju znacaj kadrova. U velikom broju kompanija postoji ka-
drovski menadzment, iako je u mnogim kompanijama finansijski momenat prepo-
znat kao prepreka za dalje ulaganje u obrazovanje zaposlenih.

10. Kada su u pitanju informacione tehnologije, inZenjeri imaju adekvatan nivo
programskih znanja JAVA, C+, sa nedostatkom prakti¢ne orijentisanosti i analitike.
Vec¢ina kompanija ima u svojim redovima IT inZenjere, ali zahtjeve za informatiza-
cijom nekih procesa rjesava outsourcing pristupom. Neznatan broj malih i srednjih
preduzeca ima u kompanijama razvijen integrisani informacioni sistem. InZenjerski
IT kadar se i dalje identifikuje kao deficitaran, bez obzira na to $to postoje tri fakul-
teta koji proizvode IT profil kadra.

11. Pored velikog broja ekonomista na trzistu, kao deficitirna znanja prepoznata
su znanja iz finansija i ra¢unovodstva.
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12. Neophodno je mlade obrazovati u duhu kreativnosti, organizovanosti, odgo-
vornosti, otvorenosti za nova znanja.

13. Kompanije, generalno, iako u svojim planovima imaju permanentne obuke
zaposlenih, kontinuirano u¢enje menadzmenta ljudskih resusrsa ne prepoznaju zna-
¢aj kategorije doZivotnog ucenja.

Perspektive razvoja

2015. godina

Povecanje privatnih i javnih izdvajanja za obrazovanje i razvoj ljudskih resursa,
kao i preispitivanje javnih sveukupnih ulaganja i ulaganja u vazne djelove sistema
obrazovanja i obuka. Ciljano povecanje izdvajanja sredstava u onim sferama obrazo-
vanja koje su prepoznate kao strateski bitne. Intenziviranje rada na daljoj promociji
znacaja obrazovanja. Prepoznavanje obrazovanja kao nacionalnog prioriteta. Uklju-
¢ivanje obrazovnog sistema u medunarodne evaluacije. S obzirom na to da je kvali-
tet ljudskih resursa u jednoj zemlji opredijeljen kvalitetom obrazovnog sistema, una-
predivati obrazovni sistem a samim tim i povecati nivo ulaganja u isti. U sistemu
obrazovanja znatno vise paznje posvetiti promociji prirodnih nauka, npr. matema-
tike, fizike, medicine i inZenjeringa. Afirmacija permanentnog obrazovanja. Una-
prijediti sve tri vrste obrazovanje: formalno obrazovanje i $kolovanje; neformalno
obrazovanje i neformalno kontinuirano dalje obrazovanje. Prepoznavanje znacaja
dozivotnog obrazovanja i kreiranje predispozicija za razvoj istog.

Magistarske i doktorske studije moraju biti usmjerene na na¢in da omogucu-
ju primjenljivost i svrsishodnost istih, sa adekvatnim nivoom ukljucenosti nauc¢no-
istrazivackog rada. Doktorske studije moraju biti organizovane u svrhu podrske ra-
zvoju, kreiranja nau¢ne komunikacije sa privredom i stvaranja nauc¢ne kriticne ma-
se koja ¢e omoguciti implementaciju nau¢nih dostignu¢a u kompanijama i integri-
san pristup obrazovnom i privrednom razvoju.

Obrazovnu politiku u Crnoj Gori vodi Skupstina i Vlada preko Ministarstva
prosvjete i nauke u skladu sa postoje¢com praksom. Ministarstvo je odgovorno za
definisanje drzavne politike u obrazovanju, strukturiranje i finansiranje obrazova-
nja, osnivanje i upravljanje obrazovnim ustanovama. Radi depolitizacije i deregu-
lacije sistema znacajan dio ovlas¢enja i odgovornosti sa Ministarstva prenesen je na
stru¢no-savjetodavne organe. Time se donosenje primarnih stru¢nih odluka preni-
jelo na ekspertski nivo. Tako postoje sljedeca stru¢no-savjetodavna tijela: Savjet za
opste obrazovanje, Savjet za strucno obrazovanje, Savjet za obrazovanje odraslih i
Savjet za visoko obrazovanje®. Intenziviranje konkurencija izmedu privatnih i jav-
nih visokoobrazovnih ustanova.

2025. godina

Vedi nivo ulaganja u obrazovanje. Uveden sistem subvencija i stimulacija za ve¢a
privatna ulaganja kao dopunska a ne zamjenska ulaganja za javno obrazovanje. For-

* Ovo odgovara trenutnoj organizaciji obrazovnog sistema u zemlji.
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miran sistem medunarodne razmjene studenata, postdiplomaca i doktoranata koji
se mjeri ne pojedina¢nim uce$éem, ve¢ generacijskim procentom. Intenzivan tran-
sfer znanja posredstvom fakulteta. Integrisan pristup razvoju obrazovanja (fakulte-
ti, kompanije, javne institucije, pojedinci). Veca fleksibilnost obrazovnih programa.
Veliki stepen koordinacije izmedu obrazovnih ustanova i privrede. Razvijen sistem
konsaltinga od strane fakulteta prema kompanijama i javnim institucijama. Razvi-
jen sistem namjenskog obrazovanja. Crnogorsko drustvo ima obrise informatickog
drustva koje se ogleda u elektronskoj Vladi, visokom stepenu informaticke pisme-
nosti stanovni$tva, postojanje informatickog integrisanog pristupa procesu u kom-
paniji, razvijenom softverskom inZenjeringu i sl.

Nakon 2025. godine

Kategorija nepismeno stanovnistvo ne postoji. Visokoobrazovano stanovnistvo ¢i-
ni vise od 30% stanovnistva. Postoji integracija izmedu obrazovnog i privrednog siste-
ma. Razvoj je podstaknut razvojem i transferom novih tehnologija koji je mogu¢ za-
hvaljujuci adekvatnoj obrazovnoj strukturi stanovnistva. Adekvatan broj doktora nau-
ka inkorporiranih u privredu, koji ,,osluskuju” probleme i potencijale i tako identifiko-
vane prenose rje$avaju i razvijaju na fakultetima i ostalim naucnoistrazivackim insti-
tucijama. Crna Gora je drustvo znanja koje pociva na sljede¢im postavkama: obrazo-
vanje i obuka (obrazovano i obuceno stanovnistvo kao uslov da bi se stvorilo, dijelilo i
koristilo znanje), informaticka infrastruktura (od radija do interneta, kako bi se infor-
macije $irile), pravni i ekonomski okvir (koji podstice slobodan protok znanja, predu-
zetnistvo, ulaganja, informaticku tehnologiju), kao i inovacijski sistem (mreza istrazi-
vackih centara, fakulteta, privatnih preduzeca i drustvenih skupina u cilju prihvatanja
globalnih znanja prilagodenih za lokalne potrebe, odnosno za stvaranje novih znanja).

1.10.2. ISTRAZIVANJEIRAZVO] I INOVACIJE

Istrazivanje i razvoj (research and development — R&D) obuhvata kreativni rad
preduzet radi Sirenja koli¢ine znanja, ukljucujuci i znanje o covjeku, kulturi i drustvu
i koricenje tih znanja i otkrica u praksi'. Pod inovacijom se podrazumijeva uspjes-
no realizovan novi ili poboljsan proizvod, proces, usluga i organizaciono rjesenje.
Inovacija moze biti inovacija na nacionalnom, regionalnom ili ¢ak lokalnom nivou.

Pojam istrazivanja i razvoja pokriva tri vrste aktivnosti:

1. Osnovna istrazivanja;

2. Primijenjena istrazivanja;

3. Eksperimentalni razvoj.

Osnovna istrazivanja su eksperimentalni ili teorijski rad preduzet u svrhu ostvari-
vanja i sticanja novih znanja o temeljima pojava i opazenim ¢injenicama, bez plana o
bilo kakvoj konkretnoj primjeni. Primijenjeno istrazivanje je originalno istrazivanje,
teorijski ili prakti¢ni rad preduzet u svrhu sticanja novih znanja, ali usmjereno ka ne-
koj prakti¢noj svrsi. Eksperimentalni razvoj ili razvojno istrazivanje je sistematski rad

! Definicija Organizacije za ekonomsku saradnju i razvoj - OECD.
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usmjeren ka proizvodnji novih materijala, proizvoda, uredaja, novih tehnologija, in-
stalaciji novih procesa, sistema i usluga, ili ka poboljsanju ve¢ postojecih sistema, ko-
je se temelji na postojecem znanju proisteklom iz istrazivanja i/ili prakti¢nog iskustva.

Kod analize nauke postoji veliki stepena neizvjesnosti kod ulaganja u istraziva-
nje i razvoj i on se ispoljava na dva nacina. Postoji velika neizvjesnost da li ¢e neko
istrazivanje uroditi odgovaraju¢im nau¢nim rezultatima, tj. nau¢nim saznanjima.
Dok, kada dodje do odredenih nau¢nih saznanja, postoji neizvjesnost da li ¢e se isti
manifestovati na odredenu inovativnu, tj. privrednu ili drustvenu sferu. O dimenziji
neizvjesnosti investicija u istrazivanje i razvoj svjedoce i odredena emprijska istrazi-
vanja'®. Na uzorku do 19 istrazivacko-razvojnih jedinica velikih korporacija u SAD
vjerovatnoca tehnicko-tehnoloskog'® kompletiranja iznosi Vt=0,57; vjerovatnoca
ekonomske uspjesnosti Ve=0,38, dok je vjerovatnoca komercijalizacije Vk=0,55, §to
daje ukupnu vjerovatnoc¢u V=0,12. Ovi rezultati istrazivanja se odnose na SAD za
koje se smatra da imaju najorganizovaniju i najproduktivniju istrazivacko-razvojnu
djelatnost u svijetu. Mada, pored ovoga, ove rezultate bi trebalo uzeti u obzir sa do-
zom rezerve, jer se odnose na period 70-ih godina kada istrazivacko-razvojna djelat-
nost nije bila na nivou danasnjice, kada je ona znatno razvijenija i uspjesnija.

Koristi od investicija u istrazivanje i razvoj, uop$teno posmatrajuci, velika su i
ona se manifestuju kroz povecanje svijesti i znanja o pojedinim pojavama, poboljsa-
nje kvaliteta Zivota i kroz ekonomski i drustveni rast i razvoj na nacionalnom i glo-
balnom novou. Ako se govori o ekonomskom smislu ili komercijalizaciji rezultata
istrazivanja i razvoja, svaki rezultat odredenog procesa istrazivanja i razvoja usmje-
renog ka inovaciji vodi ka snizavanju troskova proizvodnje ili pove¢avanju benefita
i tako nastale ustede resursa i dodatni benefiti predstavljaju ukupnu drustvenu kori-
snost. Generalno, benefiti od istrazivanja, razvoja i inovacija su sljedeci:

1. Predstavljaju akceleratora razvoja jedne ekonomije i drustva.

2. Doprinose efikasnijem razvoju i transferu tehnologije i znanja iz obrazovnog
sistema (posebno visokog obrazovanja) i nauke ka privredi i drustvu.

3. Unapreduju efikasnosti i efektivnosti poslovanja.

4. Unapreduju poslovanja (usljed inovacije i softverskih rjesenja) koja se realizuju
kroz potrosacev visak (nastaje kao rezultat kupovine licenci za nova znanja od strane
preduzeca i stvaranje odredenog viska od upotrebe istog), efekat preuzimanja poslova-
nja (nastaje u situaciji kada su nova znanja toliko superiorna u odnosu na stara da vla-
snik novih tehnologija preuzima poslovanje od starih sada ve¢ inferironih tehnologija).

Za vecinu relacija izmedu investicija u nauku i efekata istog postoji empirijsko
iskustvo, ali ne postoji precizno kvantifikovana meduzavisnost.

Kada je u pitanju naucnoistrazivacka aktivnost u Crnoj Gori, analiza se bazira
samo na statistickim pokazateljima koji su raspolozivi i ova empririjska grada je u
sustini ogranicena na posljednjih nekoliko godina.

!> Mansfield, N. W.: The Estimation of Benefits from Recreation Sites and the Provision of
New Recreation Facility, Regional study NO. 5, 1971, str 56-59.

!¢ Tehnicko-tehnolosko kompletiranje oznac¢ava kompletiranje i uspje$no rezultiranje
istrasivacko- razvojnog procesa.
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Iako se moze zakljuciti da postoji rastuci trend naucnih istrazivaca i instituci-
ja, ova metodologija pracenja nauc¢noistrazivackog rada u vecini slucajeva nije ade-
kvatna jer prvenstveno ne definise i ne uzima u obzir na pravi nacin ni nau¢noistra-
zivacku instituciju, niti istrazivaca kao kategoriju. Kada je u pitanju nau¢noistrazi-
vacka infrastruktura, ne postoje zadovoljavajuci laboratorijski i bibliotecki kapacite-
ti, iako se moze napomenuti da postoje pozitivni primjeri kao $to su npr. Gradevin-
ski fakultet na kojem postoji adekvatna laboratorija i biro za obradu projekata. Ade-
kvatnu nauc¢noistrazivacku infrastrukturu ima Elektrotehnicki fakultet na kojem
postoje Laboratorija za telekomunikacije koja omogucava simulaciju telekomunika-
cionog sistema, Laboratoriju za softverski inzZenjering. Pored ovoga na istom fakul-
tetu su organizovani prvi primjeri spin off kompanija i to kompanija Emi i Epsylon.

Fakulteti su dominatno orijentisani ka njihovoj nastavnoj funkciji, $to je veliki
hendikep za nau¢noistrazivacku djelatnost, jer fakulteti upravo treba da budu centri
za isto. Saradnja izmedu fakulteta i kompanija nije na nivou procenta ve¢ na nivou
pojedinac¢nih slucajeva, $to predstavlja osnovnu ko¢nicu daljeg razvoja primijenjene
naucnoistrazivacke aktivnosti. Ono $to predstavlja dodatno porazavajucu ¢injenicu
jeste da kompanije, u ve¢ini slu¢ajeva, ne prepoznaju kako prostor za saradnju tako i
znacaj saradnje sa fakultetima i nauc¢noistrazivackim institucijama. Opsteprihvace-
ni stav je da nauka ima vrijednost, ali da takode veliku vrijednost ima i sama svijest
o znacaju nauke. Medunarodna naucna saradnja fakulteta nije dovoljno intenzivna,
ne bazira se u vecini slu¢ajeva na dugoro¢nim ugovorima o saradnji, ve¢ na pojedi-
na¢nim kontaktima koje imaju profesori i posredstvom kojih ostvaruju razmjene.

Broj istrazivaca je u porastu i isti iznosi 766, a relativni pokazatalj broja istrazi-
vaca na 1.000 zaposlenih jo$ uvijek je znatno ispod evropskog prosjeka.

Kako izgleda stanje u Evropi po pitanju broja istrazivaca na uzorku od 10 zema-
lja, prikazano je u Tabeli 1.7 i govori u prilog ¢injenici da razvijene zemlje prepozna-
ju znacaj nau¢noistrazivacke aktivnosti i samim tim broj istrazivaca se povecava kao
i obim NI aktivnosti:

Tabela 1. 7. Broj istrazivaca

1995. 2002. 2003. 2004. 2005. 2006. | 2007.
Belgija 23.309| 30668 30917 32400 33.146| 34.921| 35937
g:;l;‘{‘)hka 11936 14.974| 15.809| 16.300| 24.169| 26.267| 27.878
Danska 15954| 25.547| 24.882| 26.167| 28.179| 28.846| 29.572
Finska 16.863| 38.630| 41.724| 41.004| 39.582| 40.411] 39.000
Njemacka 231.128| 265.812] 268.942] 270215 272.148| 279.452| 286.000
Irska 5.764 9.376| 10.039] 11.010] 11.587| 12.169

Japan 673.421| 646.547| 675.330| 677.206| 704.949| 709.691

Slovacka 9.711 9.181 9.627| 10718] 10921 11.776| 12.354
Spanija 47342 83318 92523 100994 109.820] 115.798| 115.798
USA 1.035.995 | 1.342.454 | 1.430.551 | 1.393.523 | 1.387.882| 1.387.882

Izvor: Main Science and Tehnlogy Indicators, 2008/02.
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Ono §to je jako bitan podatak koji treba uzeti u obzir jeste da u Crnoj Gori ve¢ina
istrazivaca radi na fakultetima ili instituma, dok je u Evropi znatan procenat upra-
vo angazovan u privredi, $to se moze zakljuciti iz Tabele 1. 8. posmatrano sa aspek-
ta istog uzorka kao i u prethodnom slucaju:

Tabela 1. 8. Istrazivaci angazovani u biznis sektoru kao % ukupnog nacionalnog nivoa

1995 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Belgija 51,50 | 5340 | 52,50 | 50,50 | 50,60 | 51,40 | 51,30
Ceka R. 4140 | 41,30 | 41,50 | 44,80 | 42,80 | 43,00 | 44,80
Danska 41,80 | 61,60 | 5920 | 60,70 | 6250 | 61,40 | 61,40
Finska 39,60 5510 | 56,60 57,10 5550 | 56,20 | 56,40
Njemacka | 56,00 | 5850 | 60,20 | 60,00 | 61,30 | 61,20 | 61,20
Trska 5870 | 6390 | 5990 | 5720 | 5840 | 57,50 57,50
Japan 5700 | 66,70 | 6790 | 6730 | 6830 | 6810 | 68,10
Slovacka 21,70 | 23,60 19,90 16,90 17,80 16,10 12,90
Spanija 22,80 | 2960 | 2980 | 31,70 31,90 | 34,50 | 34,50
USA 76,20 | 80,00 | 80,80 | 79,70 79,10 79,10 79,10

Izvor: Main Science and Tehnlogy Indicators, 2008/02.

Naucnoistrazivacka aktivnost u jednoj zemlji se posmatra kroz nau¢ne radove u re-
ferentnim ¢asopisima, kroz realizovane projekte i sredstva ulozena u istrazivanje i ra-
zvoj. Lista objavljenih ¢asopisa u ,,ISI Web of Knowledge”, na fakultetima u Crnoj Gori":

1. PMF - 365 (od cega: fizika - 242, biologija - 81 i matematika — 42);

2. ETF - 180, MTF - 113;

3. Masinski fakultet — 45;

4. Fakultet za pomorstvo - 19;

5. Biotehnicki fakultet — 6;

6. Gradevinski fakultet — 3;

7. Medicinski fakultet - 3, tj. ukupno u oblastima prirodnih nauka, matematike,
medicine i inzenjeringa — 734).

Tokom 2007. godine, u Crnoj Gori su zavrsena 4 fundamentalna, 7 primijenje-
nih i 33 razvojno usmjerena nau¢na rada, dok je iste godine ukupan prihod od istra-
zivackog rada bio 3.768.000. Sljedeca tabela, tabela 1.9 prikazuje pomenute katego-
rije od 2003. do 2007.

Kada su u pitanju ulaganja u NI aktivnost, Crna Gora sa nedovoljno izdvojenim
sredstvima ne moze racunati na ozbiljan nau¢noistrazivacki rad, niti komercijaliza-
ciju istog. Generalno, nedovoljno se investira i u bazna i u primijenjena istrazivanja i
2005. ukupna vrijednost projekata i studija iznosila je 0.16% BDP-a (fundamentalna,
primijenjena i razvojna istraZivanja: 0.004%, 0.14% i 0.02% BDP-a, respektivno), dok
je 2006. ukupna vrijednost projekata bila oko 0.04% BDP-a (fundamentalna istra-
Zivanja: 0.008% BDP-a, primijenjena i razvojna istrazivanja 0.008% i 0.02% BDP-a.

7 Ukupan broj po oblastima prirodnih nauka, matematike, medicine i inZenjeringa je 734.
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Tabela 1. 9. Broj istrazivackih radova i prihodi od istog

Zavr$eni istrazivacki radovi Prihodi od IR rada (u hilj. eura)
Fundamentalni | Primijenjeni | Razvojni
2003. 3 166 23 1.237
2004. 7 178 31 2.976
2005. 7 13 27 2.941
2006. 18 17 27 868
2007. 4 7 33 3.768

Izvor: Statisticki godis$njak 2008, Zavod za statistiku, str. 183.
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Slika 1. 7. Troskovi za istrazivanje i razvoj
Izvor: Strategija nau¢noistrazivacke djelatnosti, Ministarstvo prosvjete i nauke

Kada je u pitanju predlog rasta ulaganja u israzivanje i razvoj od strane Mini-
starstva prosvjete i nauke u narednom periodu, plan se bazira po podacima iz Sli-
ke 1. 8.

Kao sto je ve¢ konstatovano, Crna Gora je po pitanju istrazivanja i razvoja puno
ispod evropskog prosjeka. Generalni zakljucak je da Evropa generalno izdvaja ma-
nje od SAD i Japana kada su u pitanju investicije u znanje. Npr. ako uzmemo kate-
goriju istrazivanje i razvoj, prema OECD podacima, Evropska unija (EU 27) izdvo-
jila je oko 200 milijardi eura za istrazivanje i razvoj, §to je oko 1,77% njenog GDP-
a, a to je ujedno jednaka svota kao i godinu prije'®. Takvo izdvajanje znatno je ispod

'8 Main Science and Tehnlogy Indicators, 2008/02.
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Slika 1. 8. Predlog rasta ulaganja drzave i privrede u istrazivanje i razvoj
Izvor: Strategija nau¢noistrazivacke djelatnosti

drugih velikih ekonomija. Naime, u Sjedinjenim Americkim Drzavama ulaganje u
istrazivanje i razvoj je iznosilo 2,69% GDP-a, dok se u Japanu ulaze u istrazivanje i
razvoj 3,39%. Cilj Evropske unije je da ulaganja u istrazivanje i razvoj do 2010. izno-
se 3% GDP-a, od cega bi dvije trec¢ine trebalo da dolaze iz privatnog sektora, a jed-
na trecina iz javnog.

Tabela 1. 10. Procenat izdvajanja za nauku

1995. 2002. 2003. 2004. 2005. 2006.
Belgija 1,67 1,88 1,87 1,84 1,88 1,89
Ceska Republika 0,95 1,25 1,25 1,41 1,55 1,53
Danska 1,82 2,58 2,48 2,45 2,46 2,54
Finska 2,26 3,43 3,45 3,48 3,45 3,47
Njemacka 2,19 2,52 2,49 2,48 2,54 2,53
Irska 1,26 1,17 1,24 1,26 1,32 1,36
Japan 2,92 3,20 3,17 3,32 3,39
Slovacka 0,92 0,58 0,51 0,51 0,49 0,47
Spanija 0,79 1,05 1,06 1,12 1,20
USA 2,51 2,66 2,59 2,62 2,66 2,69

Izvor: Main Science and Tehnology Indicators, 2008/02.
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Crna Gora se po pitanju istrazivanja i razvoja mora pridruziti i uhvatiti korak
sa trendovima u Evropskoj uniji. Evropska unija rjesenje vidi u uspjesnom stvaranju
Evropskog istrazivackog prostora (ERA), koji bi obezbijedio ravnopravnost sa vo-
de¢im istrazivackim prostorima — SAD i Japan. Kreiranje ovog prostora za cilj ima
ukorjenjivanje znanja u drustvo i slobodni potencijal evropskog znanja — u smislu
ljudskih resursa, infrastrukture, organizacije, finansiranja, cirkulacije znanja, ali i
globalne saradnje (a sredstvo je Lisabonska strategija — izdvajanje 3% od bruto drus-
tvenog proizvoda (BDP), uz 2/3 ulaganja iz privrede). Adekvatan nivo ulaganja u
istrazivanje i razvoj rezultira razvojem tehnologija, unapredenjem postoje¢ih proi-
zvoda ili razvojem novih, razli¢itim inovacionim aktivnostima, patentima. Pregled
broja patenata po zemljama dat je u Tabeli 1. 11.

Sumirana gledista firmi u Crnoj Gori po pitanju nau¢noistrazivacke aktivnosti
namecu sljedece zakljucke:

1. Mali je broj registrovanih patenata u Crnoj Gori.

2. Kompanije, generalno, nemaju sektore koji se dominantno bave istrazivanji-
ma i razvojem.

3. Za glavnu prepreku vecoj inovativnosti u svojim kompanijama ve¢ina kompa-
nija navodi nedostatak finansijskih sredsatva.

4. Saradnja sa fakultetima i institutima je na nivou pojedina¢nih slucajeva i naj-
cesce se ogleda u saradnjama na nivou izdavanja atesta, prakse studenata, pojedi-
nac¢nih i nestrateskih projekata.

5. Elektrotehnicki fakultet nema saradnju sa Elektroprivredom, iako bi ove dvije
firme/institucije trebalo da budu okosnica razvoja energetskog sektora u Crnoj Gori.

6. Firme ne prepoznaju u fakultetim i institutima partnere za inovacionu aktiv-
nost.

7. Nedostatak tehnologa, inZenjera predstavlja veliku prepreku za razvoj inovacija.
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Tabela 1. 11. Indikatori investiranja u istrazivanje i razvoj

Broj ,triadic” familija % ucesca zemlje u ukupnom broju
patenata ytriadic” patenata

Austrija 388 0,78
Danska 277 0,56
Finska 341 0,68
Gréka 15 0,03
Norveska 131 0,26
Japan 14.187 28,42
Svedska 847 1,7

Madarska 41 0,08
SAD 15.942 31,94
Turska 22 0,04
Spanija 236 0,47
Velika Britanija 1.663 3,33
Italija 767 1,54
Poljska 13 0,03
Slovacka 4 0,01

Izvor: Main Science and Tehnlogy Indicators, 2008/02

8. Neprepoznavanje znacaja razvoja i inovacija.
9. Vecina firmi smatra da nije mogu¢ potpuni transfer tehnologije i znanja iz

inostranstva.

10. Firme inoviraju samo u pojedinim oblastima i najrasprostranjeniji vid inova-
cije za sada je nabavka opreme i softvera, te obuka kadrova.
11. Firme, uglavnom, rade na domacem trzi$tu, bez izvoza orijentacije ili plana.

12. U strateskom planu razvoja, kod malog broja firmi, prepoznat je interes za
daljim tehnic¢ko-tehnoloskim i kadrovskim razvojem.

13. Barijere za inovativnu aktivnost su nedostatak sredstava, visoki troskovi ino-
vacija kao i nedostatak vjestina.

Ono $to je jako bitno uzeti u obzir kada je u pitanju ulaganje u istrazivanje i ra-
zvoj jeste i to da veliki broj firmi, zbog finansijskih problema, ne razmatra ulaganje
u istrazivanje i razvoj. Medutim, jako bi bilo bitno imati na umu da odredeni broj
kompanija koje su tokom recesije 2001. i 2002. zaposlile veliki broj nau¢nika poput
IBM, Infosisa i Viproa, nakon zavrsetka krize, imale su razvijene naucnoistrazivacke
centre i nove proizvode. Kompanija koja je tokom 2008. ulozila najvise sredstava u
istrazivanje je Microsoft koji je za te svrhe izdvojio 5,6 milijardi eura. Najveci evrop-
ski investitor u nauku i istrazivanje je finski proizvodac¢ Nokia, dok je interesantna
¢injenica da je najveci nivo ulaganja u inovacije u EU zabiljezen u energetskom sek-
toru. Npr., naftni gigant Royal Dutch Shell je vise nego udvostrucio davanja za nauc-
na istrazivanja a povecane su i investicije u alternativne izvore.

Iako postojece stanje medu crnogorskim firmama u domenu istrazivanja i ra-
zvoja nije na zavidnom nivou, ohrabrujuce je to §to se medu kompanijama prepo-
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znaju one koje polazu na istrazivanje i razvoj kao $to su npr. Plantaze. Veliki stepen
zainteresovanosti za inovacije se mogao, kroz intervjue, prepoznati medu firmama
u prehrambenoj industriji. U gradevinarstvu je ocijenjeno da je previse malo trziste
da bi omogucilo bilo kakav razvoj koji je u ovoj bransi jako skup. Turisticko-ugosti-
teljske firme prepoznaju znacaj razvoja integrisanog pristupa ponudi.

2015. godina

Kreirani strateski pristup naucnoistrazivackim i inovativnim aktivnostima.
Usvojena i implementirana metodologija pracenja naucnoistrazivackih i inovativ-
nih aktivnosti. Napravljena analiza s naglaskom na uocene jazove izmedu postojece
infrastrukture i potreba, kao i ispo$tovane same preporuke za strategiju buduceg in-
vestiranja. Nauka koncetrisana ka strateskim pravcima razvoja. Nivo ulaganja u ove
aktivnosti doveden na nivo od 1,5% GDP-a. Mehanizam finansiranja infrastruktu-
re kreiran po osnovu dva elementa: ,otvorenog” elementa, za dio sredstava koja se
dijele po principu apliciranja na tenderu na konkurentskoj osnovi i selektivnog ele-
menta koji omogucuje ulaganja po odredenim prioritetima. Otklonjeni faktori ko-
ji ugrozavaju inovativnost, a to je nedostatak sredstava i nedostatak vjestina. Formi-
ran Inovacioni investicioni fond preko koga se vrsi dio raspodjele sredstava za nauku
i istrazivanje. Nauka se finansira iz tri izvora: budzeta, sredstvima kompanija, po-
sredstvom projektnog finansiranja. Zapoceto intenzivno finansiranje nau¢noistrazi-
vacke infrastrukture.

Imenovan referentni broj nau¢nika koji ¢e okupiti tim ljudi oko sebe i pokrenu-
ti naucnoistrazivacku aktivnost i saradnju sa kompanijama. Raspoloziva sredstva
na godis$njem nivou za ovaj tim su na nivou 1.000.000. U okviru tima imati kriti¢cnu
masu doktora nauku angazovanih u privredi koji ¢e biti spona izmedu nauke i pri-
vrede u smislu transfera potreba iz kompanija u na¢noistrazivacke centre i transfer
znanja i tehnologija u obrnutom pravcu. Formirana bazu podataka svih nau¢noi-
strazivackih radnika u Crnoj Gori na osnovu medunarodno priznatih parametara,
¢ime su sagledani postojeci kadrovski potencijali i napravljeni realni planovi. Orga-
nizovane doktorkse studije kroz finansiranje nau¢noistrazivacke aktivnosti sa foku-
som na prirodne nauke. Ojacan nivo i kapacitet informatickog drustva Crne Gore.

2025. godina

Veliki broj multidisciplinarnih istrazivackih projekata. Prepoznat znacaj nauc-
noistrazivacke aktivnosti i inovativnosti u svim privrednim i drustvenim sferama.
Impozantna mreza istrazivacke infrastrukture u zemlji u skladu sa medunarodnim
standardima. Impozantna mreza istrazivaca Ciji je bitan element nau¢na dijaspora.
Crna Gora integrisana u ERA. Postojanje tehnologkih inkubatora, inovacionih cen-
tara regionalno pozicioniranih i orijentisanih prema regionalnim razvojnim prio-
ritetima. Drustvo zasnovano na znanju. Integrisano, uvezano i strateski orijentisa-
no obrazovanje, nau¢noistrazivacka aktivnost i ekonomija. Uspostavljen nacionalni
inovacioni sistem i centri ekselentnosti.
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Nakon 2025. godine

Na nivou cijelog drustva je prepoznat znacaj nauke. Nivo istrazivacke aktivno-
sti je u skladu sa evropskim prosjekom. Centri ekselencije su formirani i daju svo-
je rezultate. Crna Gora ucestvuje u broju patenata sa 0,01%". Investicije u istrazi-
vanje i razvoj su unaprijedile konkurentnost Crne Gore, njenu kapitalnu intenziv-
nu orijentaciju ekonomije i povecale izvoz. Crna Gora aktivno sudjeluje u meduna-
rodnim naucnoistrazivackim projektima. Postoji kriti¢cna masa medunarodno afir-
misanih doktora nauka koji mogu voditi velike projekte. Fakulteti su partneri kom-
panijama. Kriti¢cna masa kompanija ima istrazivacko-razvojni sektor koji ima inten-
zivne aktivnosti.
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