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Jelica JOKANOVI]-MIHAJLOV /Beograd/

INTONACIONO OBLIKOVAWE ISKAZA I NORMA

Prozodijska organizacija govorne poruke odvija se u dve nejednake i
po karakteru razli~ite sfere. Prva od wih je akcentuacija i ve}ina we-
nih jedinica i relacija koje se me|u wima uspostavqaju, u konstruktiv-
noj su funkciji , tj. grupi{u i pretvaraju fonetske jedinice u re~i i
obezbe|uju prepoznatqivost wihovih oblika. Druga sfera, intonacija,
tako|e vr{i, izme|u ostalog, i konstruktivnu funkciju, i u okviru we
ona, udru`ena sa sintaksi~kim sredstvima , re~i spaja u sintagme, a ove
u re~enice, u grupe re~enica itd. Ali, osim ovoga, intonacija obliku-
ju}i svojim sredstvima govorne segmente, obavqa i vi{e drugih funk-
cija, prenosi mnoge va`ne informacije, jezi~ke i vanjezi~ke, direktno
ostvaruje najfinije nijanse semanti~kog plana iskaza. Ovakvo obliko-
vawe iskaza, koje nas ovom prilikom i interesuje, vr{i se, naravno, isto-
vremeno kad i wena konstruktivna funkcija, ali za u~esnike u komuni-
kaciji i wihovu subjektivnu procenu kvaliteta govora nisu u jednakoj
meri primetna i prepoznatqiva sva odstupawa od norme koja se ovde
~uju, posebno kada se tome dodaju i druga, u`e fonetska, koja se tako|e
manifestuju kao „zvu~awe” i, razume se, u isto vreme. Sva ova odstupa-
wa zajedno udru`uju se naj~e{}e u op{ti, nera{~lawiv utisak ote`ane
percepcije. U wemu se kao pojedina~ni j asno izdvajaju samo: pogre{na
mesta akcenata, neodgovaraju}i tipovi akcenata i poreme}aji fonolo-
{ki relevantnih odnosa u trajawu i tonu, i to obi~no onda kada su ne-
posredno u funkciji tzv. semanti~ki-diferencijalnih sredstava. U slu-
~aju kada su gre{ke i odstupawa nekog drugog tipa, oni , makar i brojni
i fonetski upadqivi, obi~no ostaju nera{~laweni. Zato neretko u opi-
sivawu ovakvog zbirnog utiska govornici upotrebqavaju kvalifikaci-
je koje odgovaraju ili u`e fonetskim utiscima, kojih ovde mo`e i ne
biti („ Govori: seckavo, zapevaju}i, razvla~i”), ili utiscima iz psi-
holo{ke sfere, vezanim za qudske karaktere („Govori: uobra`eno,
la`no, prenema`e se...”).
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Neposredna zavisnost intonacione sfere govora od wegovog se-
manti~kog plana rezultirala je obiqem varijanti, obiqem mogu}nosti
da govornik mewa i modifikuje u ovom pogledu svaki svoj iskaz i da i
najmawu promenu u zna~ewu uspe{no iska`e finim intonacionim ni-
jansirawem. Ali osim toga, varijante mogu biti uslovqene i regio-
nalnim odnosno dijalekatskim karakteristikama govora, kao i namer-
nim i nenamernim iskazivawem govornikovog subjektivnog stava pre-
ma sadr`aju i sabesedniku, prema situaciji i okolnostima u kojima
se komunikacija odvija, kao i, naj~e{}e neplaniranim, akusti~kim in-
formacijama o fizi~kom ili psihi~kom stawu u~esnika u komunika-
ciji. U preplitawu svih tih akusti~kih utisaka , nije sasvim jedno-
stavno odvojiti {ta u na{em iskazu predstavqa individualnu slobo-
du, izvr{eni izbor, a {ta psiholo{ku crtu, dijalekatsku interfe-
renciju, ili neku drugu supstandardnu osobinu. Postoji, dakle, obi-
qe i raznolikost konkurentnih prozodijskih modela, sa nejednakim
mogu}nostima wihovog uklapawa u normu.

U ovoj prilici }emo posmatrati segmente govora koji su po karakte-
ru neutralni. Uzeli smo ih iz govora spikera i voditeqa jednog broja
beogradskih televizijskih emisija informativnog i obrazovnog karak-
tera i iz govora wihovih gostiju i sabesednika. Na ovaj na~in se prete-
rana varijantnost svodi na razumnu meru, a ujedno se ispitivawe ori-
jenti{e na sferu za koju se pretpostavqa da neguje govor najbli`i zah-
tevima ortoepske norme.

Odstupawa od norme u ovom segmentu prozodijskog oblikovawa uglav-
nom idu u tri pravca: 1) upadqivo emocionalno bojewe iskaza i pri-
metno iskazivawe subjektivnog stava u situacijama gde to nije po`eq-
no, nastalo kao rezultat me{awa tzv. fonetskih stilova, 2) ispoqavawe
lokalnih ili dijalekatskih crta i 3) prevaga formalnih modela prozo-
dijske organizacije govora nad logi~kim uobli~avawem iskaza. Vrlo ~e-
sto se u istom iskazu, u istom wegovom segmentu, sre}u isprepletena
dva ili sva tri navedena odstupawa, a neretko im se pridru`uje i jo{
poneko od mawe frekventnih. U takvim slu~ajevima se, obi~no, pomenu-
ta vi{estruka odstupawa iskazuju istovremeno, ali razli~itim kompo-
nentama intonacije.

Intonaciono oblikovawe podrazumeva, naravno, uobli~avawe od po-
~etka do kraja datog segmenta, i wegov tok se uklapa u potpunosti u
linearni karakter govora. Pa ipak, postoje neke kqu~ne ta~ke u iskazu,
neka mesta u wemu gde se, bez obzira na pomiwanu varijantnost i slobo-
du izbora, intonacione komponente, posebno melodija i intenzitet, ja-
vqaju u ta~no odre|enom obliku i u stalnim odnosima prema ostalim
mestima. Odnosi parametara intonacionih komponenti u ovakvim ta~-
kama ~ine osnovu ortoepske norme u ovom wenom delu. Odstupawa se
javqaju samo onda, ili bi trebalo da se javqaju samo onda, kada promena
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odgovara iskazivawu nekog posebnog sadr`aja, ili kada jedan ustaqeni
model biva modifikovan da bi se uobli~ila celina koja do tada nije
imala svoj prozodijski okvir. U ostalim slu~ajevima, kqu~ne ta~ke za-
dr`avaju svoje standardne vrednosti. To ne zna~i da }e svi govornici
na potpuno isti na~in realizovati iskaz. Tako }e, recimo, melodiju pro-
se~ne obave{tajne re~enice, za koju znamo da mora po~eti uzlaznim to-
nom i da }e posle kulminacije u prvoj polovini imati blag pad do kraja
trajawa, jedni izgovarati sa ve}im a drugi sa mawim intervalom uzla-
znosti ili silaznosti, ali }e melodijski odnosi u svim kqu~nim ta~ka-
ma biti zasnovani na istim odnosima parametara.

Pogleda}emo sada koja su naj~e{}a odstupawa od norme u tri ka-
rakteristi~ne ta~ke koje su relevantne za tipi~ne obave{tajne re~e-
nice. To su inicijalna pozicija re~enice, zatim ta~ka spoja dveju re-
~enica u slo`enoj i finalna pozicija re~enice.

Po~etak re~enice je u velikom broju slu~ajeva standardan, ali se
prime}uju dva karakteristi~na odstupawa. Jedno je vezano za ton, drugo
za intenzitet. [to se ti~e tonskog, ono se sastoji u tome {to umesto
uzlaznog po~etka i rasta sve do kulminacije, ovde imamo visok ton na
samom po~etku, a posle toga sledi pad ka kraju re~enice. Ovakva intona-
cija uglavnom predstavqa ili emocionalno-ekspresivnu modifikaciju
osnovnog modela (u tom slu~aju ~itav ton je u vi{em registru) ili pred-
stavqa sredstvo formalne organizacije iskaza (i onda ima kaskadni pad
u toku celog trajawa). U obe varijante ovakvo intonirawe je retko kod
spikera, ~esto kod voditeqa, posebno kod reportera, uz to vi{e kod `e-
na nego kod mu{karaca. U slede}a dva ovakva primera visoki po~etak
obuhvata dve odnosno tri re~i (te re~i su podvu~ene), a zatim se ton
spu{ta, po~ev od slede}e akcentovene re~i:

Na kulturnoj sceni Beograda i ove godine }e se okupiti...
Sino} je u na{em gradu otvorena izlo`ba za koju ste Vi uradili ovaj

interesantan katalog....

Po~etni ton je ovde i visok i jak, i tu mo`emo dodati da je ovakav model
organizacije re~enice sada pro{iren i na organizaciju sintagme, pa se
naro~ito u slu~ajevima kada je na po~etku veznik ili predlog, ovakav
supstandardni model javqa i po nekoliko puta u jednoj re~enici (ton-
ski visoki po~eci sintagmi su podvu~eni):

I ove subote od 10 ujutru do tri popodne, za va{e mali{ane...

U najve}em delu analiziranih re~enica oba odstupawa se kombinuju,
a u malom broju primera ona su razdvojena, i tamo se u delu re~enica
sre}e samo tonsko, a u delu – samo intenzitetsko odstupawe.

Intonaciono oblikovawe iskaza i norma
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Sredina re~enice u melodijskom pogledu pokazuje jedno vrlo ti-
pi~no, i u beogradskoj sredini i severno od we vrlo ra{ireno odstupa-
we od norme. Re~ je o karakteristi~nom regionalnom modelu koji na
spoju dveju klauza ili u nizu sintagmi kakav postoji na primer pri na-
brajawu, podi`e tonski samo posledwi slog, dok prethodni u istoj re~i
ostaju niski (re~i sa visokim finalnim slogovima su podvu~ene):

Ono {to mene posebno raduje, to je {to ...
I kada povedu svoje mali{ane u {kolu ...
Videli smo kako se organizuju mame i tate ...
I najzad smo to i uspeli, tako da sada ...
Na dana{woj konferenciji za novinare, Va{ kolega, gospodin Orli}...

A u slede}em primeru se uz ovo javqa jo{ jedna karakteristi~na prome-
na – naime, slog pre onog finalnog, podignutog, pravi melodijski po-
kret nani`e, {to ve} nije u vezi sa regionalnim crtama nego sa preno-
{ewem dopunskih informacija, neiskazanih tekstom poruke.1  Tako je u
slede}em primeru re~ zabluda izgovorena sa vrlo niskim medijalnim
slogom i i finalnim koji se vra}a u vi{i registar:

Dosta je bilo predrasuda i zabluda...

[to se ti~e intenziteta, glavno odstupawe se ti~e nagomilavawa tzv.
„logi~kih” akcenata, koji to zapravo nisu, nego se ovakvim na~inom ak-
centnog isticawa svake sintagme, a katkad i svake re~i i nekom segman-
tu tra`i ritmi~ki oslonac u organizaciji iakaza. Ovakav postupak na-
ravno ne ostvaruje efekat pravog logi~kog akcenta, ve} stvara optere}u-
ju}i tip dikcije, koji veoma zamara slu{aoce i dekoncentri{e sabesed-
nika. U proceni anketiranih subjekata takav govornik je okarakterisan
kao: „napadan”, „uobra`en”, „dosadan” Evo primera u kojima su pod-
vu~ene re~i sa jasnim akcentnim isticawem:

Iako je reagovawe administracije bilo uzdr`ano i ume-
reno, mogao se ste}i utisak da su oti{li nezadovoqni.

Ako bismo za{titu hidroizolacije klasi~nim materi-
jalom, {to zna~i obzi|ivawe ciglom postoje}eg zida u ze-
mqi, uporedili sa oblagawem ovom novom trakom, cena ma-
terijala je ~etiri do pet puta mawa u korist trake.

1 J. Jokanovi}-Mihajlov, Relevantne prozodijske karakteristike re~eni~nih
modela i wihova realizacija u govoru, II me|unarodni nau~ni skup „Aktuelni pro-
blemi gramatike srpskog jezika” , Subotica – Beograd 1999, s. 233-238.
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Finalna pozicija u re~enici treba da ima karakteristi~an, a vrlo
jednostavan, i po op{tem utisku neutralan melodijsko-ritmi~ki cr-
te`. Wega ~ine ubedqivo silazan ton, pad intenziteta i usporen tem-
po. I ba{ u ovoj poziciji razvija se nekoliko supstandardnih figura,
koje smo prepoznali u ve}em broju primera. Od ovih odstupawa, ovde
}emo pomenuti tri:

Prvo se sastoji u iznenadnom i kratkotrajnom podizawu tona nepo-
sredno pred kraj re~enice. Ako posledwa re~ u woj ima uzlazni akcenat,
on se sa ovom modifikacijom poklapa i po mestu i po trajawu, pa ona
zato ostaje neupadqiva: samo se ima utisak da govornik s izrazitom ube-
dqivo{}u izgovara uzlazne akcente u finalnoj poziciji. Da nije o tome
re~, pokazuju odgovaraju}i silazni akcenti, koji umesto silaznog, ovde
imaju uzlazni ton i veoma su po tom odstupawu uo~qivi. Bilo je pretpo-
stavki da je ovakav finalni melodijski crte` nastao imitirawem stra-
nih spikera i reportera u ~ijoj dikciji postoji sli~na finalna kontu-
ra,2 ali je jednako mogu}e da je to i uticaj nekog od doma}ih dijalekata,
a oni su u intonacionom pogledu potpuno neispitani (uzlaznim akcen-
tom je ozna~ena realna tonska karakteristika, odnosno izobli~ewe fi-
nalnog re~eni~nog segmenta):

Kada ovakva deca savladaju jezik, ukqu~uju se u redovnu nástavu.

U drugom odstupawu od norme, svaka re~enica ima oblik tzv. „signa-
la nezavr{enosti”, {to je, kako znamo, tipi~no za ta~ku spoja re~eni~-
nih delova, a ne za kraj re~enice. Na ovakvim mestima, me|utim, ton bi
morao pasti, a du`inom trajawa pauze iskazao bi se stepen povezanosti
dveju nezavisnih re~eni~nih celina. Umesto toga, svaka re~enica se
zavr{ava podignutim tonom i pauzom. Takav je slu~aj u svim re~enica-
ma slede}eg primera, koji govori o radu strane omladine u na{em eko-
lo{kom kampu na Tari (odgovaraju}a mesta su podvu~ena, a pauze ozna-
~ene uspravnom crtom):

Oni su istih godina i istog nivoa radoznalosti.  Sprem-
ni su ne samo da saznaju ne{to nego i da rade i da obi|u park. 
Ja do sada nisam ~ula ni jednu pritu`bu , niti jednu nekon-
struktivnu re~enicu.  Ja bih volela da smo mogli da zabe-
le`imo i te vrlo ozbiqne diskusije na samim rezervatima
i mestima gde su radili.

2 M. Popovi}, Tendencije u jedinicama intonacije u informativnim emisija-
ma u medijima, interferencija prozodijskih odlika iz engleskog jezika u srpski, II
me|unarodni nau~ni skup „Aktuelni problemi gramatike srpskog jezika”, Suboti-
ca – Beograd 1999, s. 239-246
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Isti obrazac, ali bez pauza, obi~niji je u diskursnom oblikovawu,
kada govornik, u nepovoqnim okolnostima, wime obezbe|uje da ne bu-
de preknut u izlagawu.3

I posledwe od finalnih odstupawa koje }emo ovde pomenuti, sasto-
ji se u intenzitetskom odstupawu od o~ekivanog normativnog modela.
Naime, ili se, kod jednog broja govornika, posledwa re~ suvi{e nagla-
si, bez obzira na wen realni status u semanti~kom smislu, ili se opet,
kod drugih govornika, posledwa re~ previ{e uti{a i dovede do samog
praga ~ujnosti. I jedno i drugo su na~ini formalne (ali supstandard-
ne) organizacije iskaza, i oba, svaki na svoj na~in, u velikoj meri ome-
taju dobru komunikaciju. Prenagla{enost naru{ava hijerarhijske od-
nose uspostavqene u re~enici, a nedovoqna ~ujnost krwi poruku u delu
koji je katkad najinformativniji. Navodimo po jedan primer, prvo za
prenagla{avawe, zatim za uti{avawe (re~i sa intenzitetskim odstupa-
wima su podvu~ene):

Postoji pretpostavka da oni poseduju tone hemijskih sredstava.
Ki{ni period }e trajati najverovatnije do {estog.

Analizirana odstupawa u sve tri posmatrane pozicije razli~itog
su porekla i imaju nejednak, ali u vrednosnom pogledu negativan u~i-
nak u sferi prozodijske organizacije iskaza. O tome bi morali voditi
ra~una i govornici, posebno oni profesionalni, a ne mawe svi koji su
zadu`eni za govornu kulturu i negovawe jezika. Tako|e bi bilo kori-
sno, a za unapre|inawe ortoepske norme i neophodno, do}i do saznawa,
kako u u ovom pogledu stoje stvari u drugim delovima na{e jezi~ke te-
ritorije.4

3 J. Jokanovi}-Mihajlov, Прозодијска средства у организацији дискурса, XXI
међународни научни састанак слависта у Вукове дане, МСЦ 21/2, Београд 1993, с.
118-125

4 Letimi~an uvid u ovonedeqne informativne emisije podgori~kog televizij-
skog programa pokazao nam je da se, i na ovako malom i slu~ajnom uzorku, deo u ovom
radu analiziranih pojava odmah prime}uje.
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Elica YOKANOVI^-MIHAYLOVA

INTONACIONNOE FORMIROVANIE VßSKAZßVANIÆ I NORMA

Rezõme

V dannoy rabote izu~aõtsæ razli~nÿe variacii melodiki i iintensivnosti
pri formirovanii klõ~evih mest frazovoy ntonacii (na~alo, seredina i konec).
Analiz proizveden na materiale diktorskoy re~i v informacionnÿh programmah.
Zame~ennÿe tipi~nÿe otkloneniæ ot orfoepi~eskoy i prosodi~eskoy norm prini-
maõtsæ v ka~estve substandartnÿh, a ih proisho`denie opredelæetsæ kak çmocio-
nalýno-psihologi~eskoe, regionalýnoe ili dialektnoe, ili `e svæazÿvaetsæ s nea-
dekvatno upotreblennÿmi sredstvami formalýnoy organizacii vÿskazyvaniæ.

Intonaciono oblikovawe iskaza i norma
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